O ALCANCE DA TEORIA DO CONTRATO DIDATICO: ANALISANDO A
INTERACAO PROFESSORES, ESTUDANTES E NOVAS TECNOLOGIAS

THE REACH OF THE THEORY OF THE DIDACTIC CONTRACT:
ANALYZING THE INTERACTION TEACHERS, STUDENTS AND NEW
TECHNOLOGIES

Resumo

Tecnologias da informacdo e comunicacdo vém gradativamente se estabelecendo no ambiente
educacional. Da decorrente consequiéncia, colocamos em voga nesse trabalho, o processo de
ensino-aprendizagem de Fisica com a utilizacdo desse tipo de ferramenta. Para isto, passamos a
tecer nossas reflexdes frente a teoria do contrato didatico proposto inicialmente por Brousseau
(1986), no “jogo das relagbes” existentes entre professor, aluno e saber, com o propdsito
aprofundar o entendimento e a compreensdo de como a insercdo da tecnologia computacional no
trabalho escolar, engloba os elementos presentes nesse contrato. Assim, tomaremos como estudo,
um trabalho de dissertacdo, desenvolvido com base no Ambiente Multimidia Telemético
(AMEM) da Universidade Federal de Santa Maria, onde mostraremos as implicacdes para a
educacdo no tocante aos elementos do contrato didatico, fundamentais na organizagéo do ensino
mediado por tecnologia, por revelar diferentes elementos que perpassam a instituicao
educacional e qual é o papel da ferramenta nesse processo educativo.

Abstract

Technologies of the information and communication come gradual if establishing in the
educational environment. Of the decurrent consequence, we place en vogue in this work, the
process of teach-learning of Physics with the use of this type of tool. To this, we start to weave
our reflections front to the theory of the didactic contract considered initially for Brousseau
(1986), in the “game of the existing relations” between teacher, pupil and to know, with the
intention to deepen the agreement and the understanding of as the insertion of the computational
technology in the pertaining to school work, engloba the elements gifts in this contract. Thus, we
will take as study, a work of dissertacdo, developed on the basis of the Environment Multimedia
Teleméatico (AMEM) of the Federal University of Saint Maria, where we will show the
implications for the education in regards to the elements of the didactic contract, basic in the
organization of the education mediated for technology, for disclosing different elements that
perpassam the educational institution and which is the paper of the tool in this educative process.

INTRODUCAO

Neil Postman (1994), em sua obra Tecnopolio, no intuito de explicar a dicotomia entre 0s
dois lados da Tecnologia (amiga e inimiga) e da questdo do impacto social e cultural de todas as

tecnologias sobre a humanidade, ilustra exatamente a analise necessaria a chegada e apropriacdo



de uma nova tecnologia. Sabemos que as aplicacdes de novas tecnologias pelos seres humanos

tém trazido tanto contribui¢cdes quanto prejuizos a humanidade.

O fato é que novas tecnologias tém um poder altamente evasivo, quando sao
disponibilizadas ao consumo em diferentes setores da humanidade. Na educagdo ndo seria
diferente. Tanto tem se discutido e apoiado por setores privados e pelo governo de que as escolas
necessitam se modernizar possuindo computadores ligados em rede, porém em muito menor
escala verifica-se discussdes de que computadores sdo apenas ferramentas e que a modernizagéo
da escola perpassa também por uma modernizacdo de pensamento pedagodgico. Ou seja, estas
tecnologias nada mais sdo que instrumentos didatico-pedagdgicos e como tal, podem ser

utilizados tendo como base, modernos ou antigos paradigmas educacionais.

Por isso, somente a implementacdo da estrutura fisica com novos recursos tecnolégicos
ndo é capaz, acreditamos, de solucionar antigos problemas, de preencher as velhas lacunas que
existem na educacdo, pois é preciso compreendé-la e aprender a utiliza-la, construindo uma
vigilancia critica em torno do aparato. 1sso é relevante, pois em momento algum podemos correr
0 risco de promover um espirito técnico que apagaria um espirito cientifico, dando preferéncia ao
sucesso da pratica em detrimento da explicacdo, como descreve Granger (1994). Antes,
acreditamos que a utilizacdo da ferramenta no ambito educacional necessita e a0 mesmo tempo
sO transcorre para com 0s objetivos da educacao, se estiver atrelada a algum tipo de “regra” para

0 bom funcionamento do processo.

Podemos definir tal regra como sendo um contrato. Um contrato nada mais € do que uma
convencao estabelecida entre varios atores ap0s negociacdes. Um determinado contrato se
destina as regras estabelecidas pelas partes envolvidas, bem como, procedimentos de controle

durante sua aplicagéo.

Se analisarmos brevemente a instituicdo escolar, esta nos revelara inmeros contratos que

se estabelecem entre os diferentes atores da escola. Primeiramente, a propria legislacdo da escola



esta repleta de acordos para a certificacdo do seu funcionamento, sabemos também, dos contratos
estabelecidos entre a escola e a sociedade, ou seja, a instituicdo escolar estabelece suas regras de
acao internas e externas, mesmo que essas regras nem sempre se revelem facilmente aos sujeitos.

Esses inUmeros contratos atingem campos didaticos, pedagdgicos e sociais.

Ao tratarmos do processo ensino-aprendizagem podemos verificar que as relagdes
existentes entre o professor, os alunos e o saber, parecem estar envoltas e dirigidas por certas
regras explicitas (por exemplo, a avaliacdo) e implicitas (expectativas internas e externas em
relacdo aos participantes). Tais regras assemelham-se a um contrato preestabelecido e aceito por
ambas as partes. Nesse sentido, a nocdo de contrato didatico proposta pelo francés Guy
Brousseau representa um aporte tedrico que busca esclarecer fatos dessa triplice relacdo

professor-aluno-saber.

Intentamos nesse artigo, além de objetivar uma reflexdo sobre o sentido e o uso do
contrato didatico na organizacdo do ensino, trazer as aproximacdes e distanciamentos dos
elementos que geralmente permanecem obscuros nas praticas pedagogicas quando inserimos no
ambito educacional a ferramenta - computador. Pretendemos com essas reflexées dinamizar o
debate contemporéaneo relativo ao processo de ensino-aprendizagem de Fisica com o uso de

tecnologias computacionais.

Para tanto, buscaremos, inicialmente, discutir sobre as circunstancias de utilizacdo de
tecnologias da informagdo e comunicagdo no ambiente sala de aula, para entdo apresentar a
andlise de uma situagdo didatica envolvendo um trabalho de dissertacéo relativo & ferramenta
computacional denominada Ambiente Multimidia Telematico (AMEM) procedente da
Universidade Federal de Santa Maria — UFSM. Em tal analise, voltada para tarefas extra-classe —
realizadas no ambiente multimidia e dinamizadas de maneira semi-presencial — procuramos
mostrar que 0 mesmo tom ‘moderno’ do uso do computador ligado a Internet, obedece as

mesmas regras comuns ja existentes para a sala de aula, deste modo vemos que é possivel ao



mesmo tempo, aproximar e distanciar sua implementacdo aos quatro elementos constituintes da

teoria do contrato didatico, a partir das implicagdes na educacao.

Para a necessaria reflexdo, faremos uma explanacdo sobre ambientes telematicos de
ensino-aprendizagem, discutindo o caso do AMEM, para apdés, via contrato didatico, buscar
aprofundar o entendimento e a compreensdo de como a utilizacdo da ferramenta educacional de
ensino-aprendizagem de Fisica — AMEM -, engloba os quatro elementos constituintes desse

contrato.

AMBIENTES TELEMATICOS DE ENSINO-APRENDIZAGEM

As tecnologias da informacdo e comunicagdo estdo criando circunstancias para que as
pessoas possam se expressar como um todo, ndo sé no aspecto cognitivo, mas no emocional e
social. Segundo Valente (2002, p. 34) “[...] a possibilidade de formacgédo de redes de pessoas
interagindo via Internet tém facilitado a exploracdo dessas outras dimensdes do ser humano,
obrigando-nos a rever constantemente nosso papel como aprendizes e nossas concepgdes sobre

aprendizagem”.

Direcionando ao setor educacional, de maneira formal ou ndo, a internet € utilizada em
muitos contextos, tanto como ferramenta pedagdgica de apoio a pesquisa e ao processo de
ensino-aprendizagem, quanto como extensédo do espago escolar, favorecendo a interagéo e a

comunicacéo entre professores e alunos, e destes com a instituicdo de ensino.

Nesse interim, a utilizagdo dessa ferramenta no processo de ensino-aprendizagem leva-
nos a discutir sobre nas relagdes didaticas existentes entre o professor, o aluno e o saber no

processo de obtengdo do conhecimento. De acordo com Veit e Teodoro (2002):



A utilizacéo de novas tecnologias de informagdo e comunicagdo no ensino, especificamente
a Internet e softwares educacionais, tem sido alvo de grande interesse, tanto para o ensino
presencial quanto para o ensino aberto e a distancia. Este ndo ¢ um fenémeno nacional; pelo
contrario, a maior parte dos paises desenvolvidos e em desenvolvimento tem programas
especificos para promover essa utilizagao (p.87, grifo nosso).

Esse “fendmeno”, como é chamado pelos autores, tem resignificado o papel dos
computadores nas escolas. Junto a isso tem potencializado e aberto novas perspectivas de
organizacdo didatica do ensino-investigativo, trazendo diferentes contribuicdes. Na Internet, por
exemplo, existem sites como: “Estacdo Ciéncia” e “Sala de Fisica”, que dispdem de textos e

simulagdes computacionais para serem utilizadas pelos professores em suas praticas escolares.

Os Parametros Curriculares Nacionais para o Ensino Médio (PCNEM) alertam para

necessidades e habilidades atuais decorrentes desse mundo altamente informativo:

Lidar com o arsenal de informagdes atualmente disponiveis depende de habilidades para
obter, sistematizar, produzir e mesmo difundir informacg6es, aprendendo a acompanhar o
ritmo da transformagdo do mundo em que vivemos. Isso inclui ser um leitor critico e
atento das noticias cientificas divulgadas de diferentes formas: videos, programas de
televisdo, sites da Internet ou noticias em jornais (1999, p. 27, grifos nossos).

Assim, apesar do grande volume de materiais disponiveis através das tecnologias para o
ensino (como também para outros objetivos), devemos nos conscientizar de que tanto os
professores como os estudantes precisam refletir criticamente sobre como sistematizar, produzir

e ler o conhecimento presente na Internet.

Isso esta relacionado ao que Marinho (2002) afirma sobre os desafios do educador na
sociedade contemporanea. Segundo o autor, é natural que o educador e demais atores do
processo educacional sejam desafiados diante das mudancgas que passa a educacao, embora, nem
sempre, 0s individuos se mostrem preparados para responder de forma adequada a tais desafios.
Segundo o autor, o professor ndo é mais a Unica fonte de informacdo para o seu aluno, pois a
informacdo estd em todo tempo e lugar e, também por esse motivo, o professor deve entender

que sua propria formacdo é dinamica e continuada.



Para isto, trabalhar com tecnologias recentes exige dos professores e estudantes
conhecimentos basicos da area da Informatica e disponibilidade para lidar com a tecnologia
empregada, além € claro, de uma investigacdo “do que priorizar” para o trabalho escolar. Logo,
hd a necessidade em especial dos professores, em conhecer as tecnologias empregadas,
investigar a funcionalidade e confiabilidade das mesmas e planejar sobre como emprega-las no
trabalho escolar. Segundo Bitner & Bitner (2002, p. 1), “[os] professores precisam aprender a
usar a tecnologia e utiliza-la para transformar seu presente contexto de ensino. 1sso ndo é uma

tarefa facil, pois envolve conhecimentos que aparentam certa complexidade”.

As tecnologias computacionais podem proporcionar recursos para a representacdo
dinamica de varios fendmenos naturais. E possivel evitar assim o uso apenas de imagens ou
videos para representacdes. Recursos como, por exemplo, simulagbes computacionais que
permitem além de visualiza¢des de fenbmenos ou situac@es fisicas, também abrem espaco para
interacOes, através de processos de in (entrada) e out (saida), ou seja, a entrada (por exemplo), de

um valor de tensdo ou corrente elétrica pelo usuério para uma resposta do software.

O uso de ambientes multimidia no trabalho investigativo escolar para o processo de
ensino-aprendizagem possibilita a utilizacdo de recursos tecnoldgicos interativos dos Meios
Tecnoldégicos Comunicativos (MTC) como canais para mensagens, salas virtuais para
conversacao, foruns, (areas de programacao, atividade extra-classe e colaboracdo para o caso do
AMEM). Isso potencializa tanto a pratica em sala de aula como o monitoramento do processo

fora dela.

Os ambientes multimidia apresentam varios elementos eletrénicos que reconfiguram a
relacdo entre os sujeitos no ambiente escolar. O uso da ferramenta educacional permite processos
de interagdo, intercdmbios de informagdo e conceitos pessoais, articulacdo de interesses
individuais e, acOes e expressdes de comunicagédo intersubjetiva (Cutler, 1995). Segundo as

investigacOes desenvolvidas por Nass & Steuer (1993) estes processos de comunicagdo se



manifestam mais como relacGes interpessoais, como relacdes homem-maquina, fundamentadas
essencialmente em modelos de conversacdo tradicional. Neste contexto, se entende como
interacdo, a influéncia reciproca entre as acGes de um formador, o professor, o aluno e o
computador, com o propdsito de satisfazer um sentido: adquirir o saber comprometido na relagédo

didatica.

O CAsO DO AMEM

O AMEM se caracteriza como um Ambiente Multimidia Telematico para o ensino-
aprendizagem investigativo, desenvolvido por uma equipe multidisciplinar (Ensino de Ciéncias
Naturais, Matematica e suas Tecnologias, Pedagogia, Informatica, Engenharia de Producéo e
Design) dentro da concepgdo da Investigacdo-acdo Educacional. O ambiente destina-se a
educacdo presencial, semi-presencial e também a distancia. Quanto ao acesso no ambiente, este
pode ser feito com qualquer navegador para a Internet como, por exemplo, Netscape, Internet
Explorer e Mozilla. A navegacdo dentro do ambiente é feita mediante cadastro como usuério.

Uma vez cadastrado, dispde-se de mecanismos de comunicagdo, coordenacgao e cooperacao.

O AMEM utiliza como base didatico-metodoldgico conceitos e teorias educacionais
dial6gicas-problematizadoras associados a tecnologia da informacdo. Os objetivos especificos
entre muitos sdo: integrar educandos de diferentes areas geograficas através da Internet;
desenvolver um ambiente de aprendizagem através da Internet que auxilie na construgdo do
conhecimento por meio de interfaces amigaveis e de facil uso para educandos e educadores; 0
AMEM fornece mecanismos de comunicacdo assincrono, permitindo assim que o educando
trabalhe dentro de seu proprio ritmo de aprendizagem e em seu tempo disponivel, além da
comunicacdo sincrona, que lhe exige uma participacdo efetiva no grupo de trabalho para uma
avaliacdo do seu progresso pelo educador; disponibiliza mecanismos ao educador para avaliar e

acompanhar o progresso da aprendizagem dos educandos, permitindo-lhe, assim, interferir,



quando necessario, na construcdo do conhecimento do educando, tanto individual como em

grupo; dentre outros objetivos.

O AMEM também fornece ferramentas para customizacdo dos materiais didaticos,
inclusive na forma de desafio, melhor solugdo no momento e desafio mais amplo (De Bastos &

Muiller, 1996), organizando o processo de aprendizagem em trés momentos pedagogicos.

Dentre inumeros elementos que contemplam a estrutura e funcionamento do ambiente
multimidia teleméatico, tomamos como estudo para esse trabalho apenas as atividades extra-
classe realizadas no ambiente. Para ficar claro ao leitor, 0 ambiente multimidia telematico —
AMEM, apresentava dois momentos: um momento presencial de aula realizada no Colégio
Agricola da Universidade Federal de Santa Maria, e 0 outro se caracterizava pelas tarefas e
trabalhos extra-classe, que eram realizados via interagcdo virtual no ambiente do AMEM. O
objetivo dos trabalhos e tarefas extra-classe, estavam na (re)orientagéo frente aos planejamentos
e as acoes dos professores, devido a concepgéo de educacédo e de pesquisa em que 0 ambiente se
baseia. A interatividade que ocorria via rede, tanto de maneira presencial como a distancia,

estimulava ndo somente a colaboragdo dos alunos, mas também a dos professores.

Devido a estrutura do ambiente multimidia telematico, as responsabilidades do professor
eram de preparar as aulas presenciais, as tarefas extra-classe e, disponibilizar as aulas seguintes
no ambiente para os alunos, ou seja, 0S mesmos teriam acesso ao que deveria ser trabalhado em
seguida pelo professor. Para organizar as tarefas, o professor realizava pesquisas na Internet com
hipertextos e simula¢des relacionados ao contetdo trabalhado em sala de aula, para depois de
ocorrido o momento presencial, ja estar disponivel aos alunos as tarefas relacionadas ao que

estudariam e, a aula seguinte.

O AMEM possuia duas areas bésicas: a do professor da disciplina e a dos alunos. Para o
professor ndo bastava transitar apenas pela sua area onde poderia também verificar quando e em

quanto tempo e quais os alunos realizavam as tarefas extra-classe solicitadas, mas também



precisava, na area de aluno, verificar se os links por ele recomendados estavam funcionando para

a realizacéo de tais tarefas.

O AMBIENTE INVESTIGADO

Os usuarios que estdo em cena nesse trabalho, sdo os estudantes da disciplina de Fisica,
do 3° ano do Ensino Médio do Colégio Agricola da Universidade Federal de Santa Maria, sendo
todos eles devidamente cadastrados no AMEM. Esses usudrios por sua vez, dispunham do acesso
a diversas ferramentas virtuais como: bibliotecas, férum, chat e e-mail no ambiente de
aprendizagem, como também, acesso a todos os planos de aula da disciplina e as tarefas extra-

classe.

O Colégio Agricola foi peca fundamental para o funcionamento do processo educativo,
pois 0 mesmo estava estruturado com dois laboratdrios de informatica, cada qual com vinte

computadores, atendendo simultaneamente os 34 alunos da disciplina.

Para a realizacdo das tarefas extra-classe pelos alunos, fora estabelecido um prazo para a
realizacdo das mesmas. As tarefas passariam a ser efetuadas a partir das 14h do dia da aula dada,
e, seu término as 17h do dia seguinte a aula dada. Durante a realizacéo, os alunos podiam tirar
davidas de maneira assincrona e fazer comentarios sobre os hipertextos ou simulagdes

disponibilizados. Todas as tarefas extra-classe eram discutidas na aula seguinte.

Para tanto, capturamos a imagem (Figura 1) do ambiente, com uma tarefa extra-classe
com data de 17/10/2002. A atividade extra-classe apresentada se refere a uma aula ministrada
sobre circuitos em série e em paralelo (de maneira presencial), desse mesmo dia, com trés
questdes propostas disponivel no AMEM®. Analisando essa atividade com os ‘6culos’ de

Brousseau, buscamos responder: quais dos elementos presentes no contrato didatico garantem a

! Projeto AMEM : http://amem.ce.ufsm.br/
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integracdo da situacdo didatica no uso de um ambiente multimidia-telematico de forma semi-
presencial? Dessa forma, estaremos discutindo as aproximacoes e distanciamentos no uso desse

tipo de tecnologia computacional aos elementos do CD nela presentes.

Z3 AMEM - Microsoft Internet Explorer
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Atividades extra classe

Men grupo de trabalho Prazo para resolucio da atividade:
Data de infcio @ 17/10/2002 Hora Inicio @ 01:00

Data de Termino: Hora Término:
18/10/2002 23:59
Anotacdes

Acesse o experimento virtual indicado na ativ. de colaboragdo e segundo o trabalhado em sala de aul
1 - Realize 0 experimento e determine o valor de cada resisténcia quando ligadas em série a 15V,
Explique o procedimento que vocé usou para a coleta de dados e o céloulo.

Z - Como se apresentaria o experimento se estivesse em paralelo? Explique as suas caracteristicas.
3 - Comente dois sistemas que vocé pode encontrar em sua casa ou na escola: um em paralelo e
outro em série,

Registro da atividade Extra Classe

-
< | ¥

|| 17-03-2003 I USUARID: Awd ry PERFIL: Aluma DISCIPLING: FSCEM3 TURHMA: FSCEMA
|&] coMumicacEn |4 Intemet

Figura 1: Atividade extra-classe realizada no AMEM.

O CoNTRATO DIDATICO (CD)

Tal nog&o brousseauniana tem como procedéncia os estudos franceses sobre a Didéatica da
Matematica e, representa as relagfes estabelecidas entre professor, aluno e saber, visando
gerenciar as obrigacGes imediatas e reciprocas que se estabelecem entre professor e aluno, com o
objetivo da apropriacdo de um saber. Mas suas raizes estdo associadas ao conceito de contrato
social, proposto por Jean-Jacques Rousseau (1712-1778) e também ao conceito de contrato

pedagdgico analisado por Janine Filoux (apud PAIS, 2002). Nesse sentido, uma breve
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explanacao sobre tais contratos favorecerd a compreensdo da nog¢ao de nosso interesse, ou seja,

do contrato didatico.

Rousseau expressa uma forma de compreender as regras de funcionamento da sociedade
e suas implicacdes na educacdo. Segundo ele, haveria trés estados diferentes no transcorrer do
desenvolvimento intelectual do ser humano: o natural, o social e o contratual. A liberdade e a
igualdade prevaleceriam no estado natural, no social, o ser humano estaria condicionado por
regras e compromissos. No estado contratual, deveria haver uma revolugdo para combater as

injusticas do estado social, pois a vontade coletiva deveria prevalecer (PAIS, 2002).

Um resquicio do contrato social no didatico seria de acordo com Pais (2002), uma
aparente impossibilidade dos sujeitos envolvidos participarem efetivamente da alteracdo das
regras condicionantes da dindmica das relacdes. E quanto ao contrato pedagdgico proposto por
Filloux (1974, apud PAIS 2002, p. 79), h4 “a inconveniéncia de predominar indevidamente, no
sistema didatico, uma certa superioridade do professor em relacdo a posicdo do aluno”. Nesse
sentido, o contrato didatico retoma o sentido do contrato social e do contrato pedagdgico,
diferenciando o nivel mais especifico da natureza do saber envolvido em uma situacdo de ensino

(PAIS, 2002, p. 80).

A situacdo de ensino em que sdo estabelecidas as relacfes entre professor, aluno e saber é
chamada por Brousseau (1986, apud MACHADO, 1999, p. 67) de situacdo didatica. Segundo o

autor uma situacédo didatica é definida da seguinte maneira:

Uma situacdo didatica é um conjunto de relacBes estabelecidas explicitamente ou
implicitamente entre um aluno ou um grupo de alunos, num certo meio, compreendendo
eventualmente instrumentos e objetos, e um sistema educativo (o professor) com a finalidade
de possibilitar a estes alunos um saber constituido ou em vias de constituicdo (...) o trabalho
do aluno deveria, pelo menos em parte, reproduzir caracteristicas do trabalho cientifico
propriamente dito, como garantia de constitui¢do efetiva de conhecimentos pertinentes.

Para ele, as relagcdes estabelecidas entre professor e alunos, dentro de uma situacédo

didatica, sdo ajustadas através de uma negociacdo a que denomina de Contrato Didatico (Figura
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2). Vale lembrar que a relacdo existente na sala de aula entre professor e aluno se configura por
regras e convencdes, funcionando como clausulas de um contrato. Tais regras de maneira alguma
se aproximam das regras de um contrato juridico. Essas regras quase nunca séo explicitas, mas se
revelam principalmente quando ocorre a transgressdo das mesmas. De acordo com Brousseau

(1986, apud DA SILVA 1999, p. 43-44):

Chama-se contrato didatico o conjunto de comportamentos do professor que séo esperados
pelos alunos e o conjunto de comportamentos do aluno que séo esperados pelo professor...
Esse contrato é o conjunto de regras que determinam, uma pequena parte explicitamente,
mas, sobretudo implicitamente, o que cada parceiro da relacdo didatica devera gerir e aquilo
que, de uma maneira ou de outra, ele terd de prestar conta perante o outro.

Figura 2: Relagdo triplice no Contrato Didatico.
O contrato didatico, de maneira implicita ou explicita, define as regras de funcionamento
dentro da situacdo didatica, como por exemplo: distribuicdo de responsabilidades, determinacgéo
de prazos temporais, proibicdo ou permissdo do uso de determinados recurso, comportamentos

permitidos, modelos de contetdo, dentre outros.

Destacaremos, segundo Brousseau (apud MORETTI & FLORES, 2002, p. 2), quatro dos
elementos presentes dentro do contrato didatico: a idéia de divisdo de responsabilidades, a

consciéncia do implicito, a relacdo com o saber e a construcdo da comunicacao didatica.
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1 A ideia de divisdo de responsabilidades: a relacdo didatica ndo é controlada,
exclusivamente pelo professor; a responsabilidade do aluno é levada em consideracéo:

ele devera cumprir com seu papel de aluno no envolvimento com o aprender.

2 A consciéncia do implicito: a relacdo didatica funciona muito mais sobre as regras ‘nédo
ditas’, do que aquelas formuladas e explicitadas; o contrato didatico se inquieta muito
mais por estas regras implicitas do que por aquelas explicitas, de todo modo, é em torno

de tais regras, implicitas e explicitas que professor e aluno estdo ligados.

3 Arrelagdo com o saber: 0 que é caracteristico do contrato didatico é a consideracdo da
relacdo de que cada um dos parceiros tém o saber; devemos, portanto levar em conta a

assimetria das relagcBes com o saber em jogo na relacdo didatica.

4 A construgdo da comunicacgdo didatica: o contrato didatico fixa o papel do conhecimento
e da aprendizagem, constituindo uma forma de teoria chamada ‘epistemologia escolar’; é
mediante o contrato didatico que se busca o que impede ou favorece o acesso dos alunos

ao conhecimento e, ainda, o que bloqueia a entrada destes no processo da aprendizagem.

No tocante a idéia de divisdo de responsabilidades, para Brousseau (1999) esta se
estabelece em uma pequena parte explicitamente, mas, sobretudo implicitamente. Nela o
professor e o aluno, tem a responsabilidade um perante o outro, e ndo esta destinada apenas ao

professor a conducao da situacédo didatica.

A divisdo de responsabilidades envolvida em uma situagdo de aprendizagem deve
conduzir o aluno & elaboracgdo de conhecimentos como resposta pessoal a uma pergunta e os faca

funcionar ou os modifique com as exigéncias do seu meio. Uma situacdo de aprendizagem é uma
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situacdo na qual o que se faz tem um carater de obrigacfes. Primeiramente, € necessario que 0
professor aceite a responsabilidade pelos resultados e garanta ao aluno os meios efetivos de
aquisicdo de tais conhecimentos. Conseqlientemente € necessario que o aluno aceite a

responsabilidade de efetuar tarefas, mesmo que com alguma dificuldade.

Em relacdo a consciéncia do implicito, segundo Jonnaert (1996), as regras implicitas
predominam na relacdo didatica e na medida em que se opGem as regras explicitas, acabam por
desestabilizar a relacdo didatica, gerando conflitos claramente percebidos na sala de aula. Os
conflitos aparecem quando uma das regras do contrato ndo € concretizada ou quando ela é
transgredida, neste sentido, ocorre uma ruptura do contrato didatico firmado, abalando a
confianca entre os envolvidos na relacdo didatica. Assim é necessaria a ruptura e a negociagao

do mesmo para haver o avanco do aprendizado.

Isto quer dizer que, nas relacdes professor, aluno e o saber, quando os alunos percebem o
contrato estabelecido pelo professor (sua maneira de lecionar, sua maneira de aplicar exercicios,
sua maneira de cobré-los em prova), ou seja, as “regras do jogo” sdo eles os proprios, a
alcancarem a nota maxima politicamente estabelecida. Por outro lado, ha também aqueles
alunos que nédo percebem tais “regras” e, acabam nédo fazendo parte do jogo, acarretando muitas

vezes dificuldades na aprendizagem.

Outro elemento do CD, o saber, esta incutido na relacdo estabelecida entre cada um dos
parceiros - professor e aluno. Para isto, é necessario se levar em conta a assimetria das relacdes
com o saber em jogo na relacdo didatica. Segundo Ricardo et al (2004), uma relacdo didatica
agrupa fatores que contribuem ou dificultam a aprendizagem, ou seja, as escolhas didaticas que o
professor realiza podem servir ou ndo de obsticulos a aprendizagem do aluno. Partindo desse
principio, um conflito na relagdo com o saber por um dos dois parceiros pode ocorrer em

situacdes, onde, segundo Moretti & Flores (2002, p. 3) “o aluno ndo estd mais certo que o
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professor pode desempenhar o papel de garantir o bom andamento para seu avango nas

aprendizagens escolares”.

Quando o desempenho do professor € questionado, uma das maneiras de gerenciar esse
paradoxo seria introduzir pequenas perturbacfes no contrato didatico. Primeiramente uma
conseqiiéncia da negociacdo continua do contrato didatico acarreta em muitas das vezes como
afirma Moretti & Flores (2002), na diminuicdo dos contetdos e objetivos da aprendizagem.
Essas inovacdes inesperadas podem ser feitas via resolucdo de problemas fechados, acréscimo de
dados ou supressdo dos mesmos (quando estes forem conhecidos pelos alunos) e também, pela
proposicdo de atividades que solicitam a articulagdo de diversos conhecimentos. Tais situagOes
levariam o aluno a uma tenséo positiva e intencional, levando-o a uma reflexdo qualitativa, sem
ocorrer uma ruptura no contrato didatico. Este tipo de atitude ou pratica do professor é chamada
de “efeito do contrato”. Segundo Da Silva (1999, p. 54), “grande parte das dificuldades dos

alunos € causadas pelos efeitos do contrato didatico mal-colocado ou mal-entendido”.

Os autores Moretti & Flores (2002), acreditam que o processo de aprendizagem que parte
do professor, pode funcionar somente pela existéncia do CD, o qual, por sua vez, permite que a
estrutura didatica funcione de maneira equilibrada, através de mecanismos mais implicitos do
que explicitos em relacdo ao saber (submetido a transposicdo didatica) que tem sua origem em
1981 nos estudos franceses sobre didatica da matematica, em particular os de Brousseau que
utiliza a nocdo de Contrato Didatico a fim de compreender e dar subsidios a pratica em sala de

aula.

ANALISE E DISCUSSOES
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Ap0s essas discussdes, passamos a responder a questdo que norteia esse trabalho: quais
elementos do contrato didatico garantem a integracdo da situacdo didatica no uso de um
ambiente multimidia-teleméatico de forma semi-presencial? Para isso, consideramos para cada

um dos elementos as aproximacdes e distanciamentos ao AMEM.

Comecamos a considerar dentro da relacdo didatica a idéia de divisdo de
responsabilidades. Primeiramente se considerarmos a estrutura base do ambiente multimidia para
o funcionamento do processo educativo, o préprio Colégio Agricola dispunha de uma estrutura
que suportava todos os alunos da disciplina, mesmo que de maneira implicita, o aluno tinha
como efetuar as tarefas realizadas, mesmo porque se o aluno ndo dispusesse de computador e

internet em sua casa, a escola possuia tal estrutura e assim o aluno poderia realizar tal tarefa.

Nesse sentido, a relacdo didatica da resolucdo das tarefas extra-classe, ndo era somente de
responsabilidade do professor ao enfatizar que as tarefas deveriam serem feitas, mas o aluno,
deveria também cumprir o seu papel de aluno e realizar as atividades no ambiente. Podemos
observar nessa relacdo, que os alunos estavam conscientes do prazo estabelecido para realizagdo
das tarefas extra-classe e com o passar das aulas passaram a descobrir que o professor tinha
conhecimento do tempo em que levavam para realizar a tarefa e a que horas realizavam. Isto
possibilitava com que o professor soubesse quem deixava para fazer em Gltima hora. Ou seja,

incorporavam suas responsabilidades e realizavam as tarefas que lhes eram propostas.

A experiéncia de disponibilizar as tarefas extra-classe num ambiente multimidia foi nova,
tanto para o professor quanto para os alunos. Essa novidade causou certa estranheza no inicio do
processo, pois dinamizou o controle deste momento semi-presencial por parte do professor,

exigindo maior disciplina na organizagdo do trabalho educativo.

Com o tempo, todos os alunos se acostumaram com a dindmica de realizar a tarefa e ja
conhecer o que seria trabalhado na aula seguinte. Alguns deles até ja liam o que seria trabalhado

no livro texto, conseguindo em aula discutir alguns pontos explorados. Portanto, sé a insercdo do
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computador ndo garantia o funcionamento do processo, foi preciso integrar seu uso a um
conjunto de regras que compartilhavam dos momentos de sala de aula, ndo inovando o

aprendizado, mas dinamizando-o e fortalecendo o trabalho presencial.

Podemos identificar no que ja foi explanado, a presenca da consciéncia do implicito. A
relacdo didatica funcionava sobre as regras “nao ditas”. Ou seja, as “regras do jogo” estavam
sendo cumpridas, pois o contrato didatico, de maneira implicita ou explicita, passava a definir as
regras de funcionamento da situacdo didatica. Podemos afirmar que as tarefas extra-classe
assumem caracteristicas de situacdes didaticas, pois no ambiente era permitido ao aluno tirar

duvidas por meio de chats interativos, mesmo antes de enviar a resposta final ao professor.

Entretanto, identificamos também, na utilizacdo do ambiente, as regras explicitas,
presentes no CD. No decorrer da atividade, o professor passou a estabelecer um CD esclarecendo
ao aluno suas acBes em relagdo a utilizagdo da maquina, como por exemplo: navegar pela
internet, nomear arquivos, os procedimentos para o trabalho quando realizado em grupo, suas

sugestdes quanto aos planejamentos do professor para as préximas aulas, etc.

Podemos afirmar, que foi possivel detectar via tarefas extra-classe realizadas no
ambiente, trocas entre o professor e os alunos em relacdo ao saber, havendo possibilidades da
concretizagdo do processo de ensino-aprendizagem. Sabemos, claramente, que 0 uso de
tecnologias da informacdo e comunicagdo no &mbito educacional ndo se resume a Unica maneira
de fazer acontecer o ensino-aprendizagem, pelo contréario, o uso de tais tecnologias serd uma
delas e que, portanto, as relagdes entre educador e educando acontecem de forma semelhante, em

outros ambientes, mesmo que n&o virtual.

Mesmo inseridos num processo de ensino-aprendizagem via tecnologia computacional o
que podemos perceber no tocante as regras no ambiente escolar, foi bem préximo ao sistema
educacional sem a utilizacdo de tecnologia computacional, pois os alunos mantinham o mesmo

critério de comportamento caracteristicos na realizacdo das atividades escolares, ou seja, as
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atividades realizadas em sala de aula que estavam fazendo parte da avaliagcdo curricular,
percebiamos que alguns tentavam ocultar a tela do computador para que outros ndo observassem
suas respostas, assim como em provas ou exercicios realizados sem a tecnologia. Vemos que é
muito importante que as clausulas do CD sejam negociadas entre todos os envolvidos no
processo, facilitando assim o trabalho do professor, estando todos conscientes sobre o

estabelecido.

Contudo, segundo Brousseau (1986), sem que se construa um espago comum de trocas
entre o professor e os alunos em relagdo a um saber, ndo haveria possibilidade de ensino, nesse
caso, mesmo via o ambiente multimidia telematico ocorreu a possibilidade de ensino. No
entanto, esse espago ndo poderia, em hipdtese alguma, ser verdadeiramente comum. Este seria,
para o autor, o paradoxo que impulsionaria a prdpria relacdo didatica. Neste sentido, percebemos
claramente que na utilizacdo do AMEM no processo de ensino-aprendizagem, houve dialogo,

mas em nada seria diferente caso a ferramenta ndo estivesse inserida no processo.

CONCLUSOES

Devemos enfatizar que apesar da teoria do CD, tratar da relacdo professor-aluno-saber,
vemos que é possivel fazer uso da mesma, no tocante seus elementos, para detectar as “regras”
existentes para o ensino-aprendizagem de Fisica com o uso de ambientes virtuais. Observamos
claramente que as “regras” do contrato para o ensino presencial sem o uso da ferramenta,
incorporam dos mesmos elementos com a utilizagdo da tecnologia, pois caso ndo houvesse tais

“regras”, o ensino-aprendizagem com a ferramenta n&o ocorreria.

No caso especifico do AMEM, devido sua estrutura dindmica - ferramenta de

comunicacdo e informacdo em momentos presenciais, semi-presenciais e a distancia, com
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simulacdes virtuais e 0 monitoramento em tempo real do trabalho dos alunos fora da sala de aula,
esse ambiente ndo funcionaria caso os elementos predominantes do contrato didatico como: a
idéia de divisdo de responsabilidades, a consciéncia do implicito, a relagdo com o saber e a

construcdo da comunicacdo didatica estivessem ausentes.

Focando a reflexdo na relacéo ternaria professor-aluno-saber, notamos que as tecnologias
computacionais nao trazem efeitos impactantes ao CD, ou seja, a configuragdo do contrato ndo
esta nas ferramentas que 0s sujeitos utilizam numa determinada situacdo didatica, e sim nos

procederes que esses sujeitos tém em relacdo ao saber.
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