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Resumo

As mediacdes pedagdgica e tecnoldgica em Educagéo a Distancia (EaD) sdo caracterizadas pelas
etapas ciclicas-espiraladas de elaboracdo, implementacdo e avaliacdo dos materiais didaticos.
Em EaD, o carater hipermidiatico € atributo essencial nos escopos das Tecnologias de
Comunicacdo e Informacdo (TIC), com destaque para os Ambientes Virtuais de Ensino-
Aprendizagem (AVEA). Nossa preocupagdo tematica é a analise do processo de elaboracdo de
materiais didaticos para o curso de Fisica na Modalidade a Distancia da Universidade Federal de
Santa Catarina, tendo como categorias-chave as condutas investigativa e colaborativa numa
equipe multidisciplinar. A organizacdo do trabalho potencializou referéncia aos principios
tedrico-metodoldgicos da investigagdo-acdo escolar. Os indicadores empiricos da participacao
ativa, ao longo de trés anos, qualificam e sinalizam inovagdo na estrutura conceitual dos
materiais didaticos. Destacamos conclusivamente relages entre as mediacdes em EaD, na
formacdo de professores de Fisica, com intuito de otimizar as interacBes docente-discente nas
perspectivas investigativa e colaborativa.

Palavras-chave: Educacdo a Distancia de Fisica, Material Didatico, Colaboragdo Docente,
Investigacdo-Acdo Escolar e Hipermidia.

Abstract

The pedagogical and technological mediation in Distance Learning are characterised by cycle-
spiral steps of elaboration, implementation and evaluation of the pedagogical materials. In
Distance Learning, the hypermediatic character is an essential feature concerning the
Information and Communication Technologies, highlighting the Virtual Environments for
Teaching and Learning. Our main concern is the analysis of the elaboration process of didactic
materials for the Undergraduate Program in Physics, Distance Learning Mode, at the Federal
University of Santa Catarina (UFSC), having as key categories the investigative and
collaborative behaviours of a multidisciplinary team. The organisation of the work flow boosted
references to the theoretical and methodological principles of the academic research. The
empiric indicators of active participation, throughout three years, qualify and show innovation
in the conceptual structure of didactic materials. We highlight, as a conclusion, the relation
between the mediation in Distance Learning, the preparation of Physics teachers, having as an
objective to optimise the student-teacher interactions in the collaborative and investigative
perspectives.
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research and hypermedia
INTRODUCAO

Analisamos o processo de elaboracdo de materiais didaticos para o curso de Fisica na
Modalidade a Distancia da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). Inicialmente,
contextualizamos a EaD universitaria no cenario nacional, explicitando as politicas publicas
educacionais. Apresentamos o fluxograma institucional de organizagdo do trabalho produtivo
dos grupos multidisciplinares de professores, enfatizando nossa preocupacdo tematica com o
carater hipermidiatico nos Ambientes Virtuais de Ensino-Aprendizagem (AVEA). Nas fases de
planejamento e desenvolvimento problematizamos as etapas ciclicas-espiraladas de elaboracéo,
implementacdo e avaliacdo do material didatico, expondo e analisando seus respectivos avangos
e obstaculos. Ao enfatizar a implementacdo da acdo, indicamos estratégias e procedimentos
metodologicos utilizados para coleta, registro e validacdo das informacdes. A partir dos
resultados, obtidos ao longo de trés anos de elaboracao, refletimos avaliativamente destacando as
condutas investigativa e colaborativa da equipe multidisciplinar. As conclusfes sinalizam
encaminhamentos que podem contribuir na otimizacdo do processo de elaboracdo de material
didatico hipermidiatico para o ensino de Fisica a distancia.

DESCRICAO DO CONTEXTO

O atual sistema de EaD tem histdrico recente no Brasil. Nos dltimos anos, 0 que tem
contribuido na expansdo dessa modalidade é o investimento governamental com editais de
financiamento. A EaD ganhou maior destaque no Brasil desde o final da década de 90,
especialmente devido a emergéncia das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC),
intensificando a mediacdo telematica na Internet. (FRANCO, 2006). A dificuldade de acesso as
instituicbes publicas de ensino superior pelo distanciamento geogréafico, condicBes socio-
econbmicas e aumento das exigéncias de escolarizacdo sé&o alguns dos aspectos que tém
contribuido para a expansao e consolidacao da EaD no pais.

Dentre as diversas iniciativas, destacam-se 0s projetos com prioridade para formacéo de
professores em exercicio, normatizados desde 1996 pela Lei de Diretrizes e Bases (LDB). Os
professores, sem a devida formagdo, constituem um grupo bem significativo quando somados
nos diferentes setores da educacdo basica. Conforme dados estatisticos dos sensos escolares,
divulgados regularmente pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP), no Brasil o nimero de professores em exercicio profissional na educacao
bésica brasileira, sem a correspondente escolarizagdo universitaria ainda e alarmante.

A demanda por formacdo e qualificacdo dos professores nas diversas areas no Brasil vem
sendo contornada pela criacdo de programas como o Prd-Licenciatura e o sistema Universidade
Aberta do Brasil (UAB). Angotti (2006) analisa a dificuldade de atender a demanda formativa de
fisicos-educadores a partir das projecGes estimadas pela Sociedade Brasileira de Fisica para o
periodo 2006-2015. Para o autor, mesmo com as medidas e projetos alternativos que ja vem
sendo desenvolvidos, ndo se conseguird, em medio prazo, atingir o contingente necessario.

A EaD tem perspectivas promissoras no que se refere ao atendimento das demandas de
formagdo de professores em exercicio nas mais diversas areas do conhecimento escolar. Nesse
cenario, nossa questdo investigativa tem como recorte o processo de elaboragdo de materiais
didaticos para o curso de Fisica a Distancia da UFSC no ambito da equipe multidisciplinar.

O Projeto Pedagogico do Curso de Fisica a Distancia da UFSC é decorrente da Chamada
Publica MEC/SEED n° 001/2004, destinada a selecionar consorcios envolvendo universidades
publicas com interesse em produzir material didatico para estes cursos. O Consoércio de
Universidades do Sul do Brasil para o Desenvolvimento do Ensino a Distancia (REDiSUL),
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criado em julho de 2004, congregando a UFSC, UFRGS, UDESC, UEM e UFSM, recebeu
financiamento para desencadear, num primeiro momento, a elaboracdo dos materiais didaticos e,
num segundo momento, a oferta do curso de Fisica.

O referido projeto esta no contexto da Formacao de Professores para o Sistema de Ensino
dos Estados da Regido do Brasil, tendo como objetivo geral contribuir com a melhoria da
qualidade dos ensinos fundamental e médio nos Estados da Regido Sul do Brasil. Desenvolve-se
trabalho colaborativo entre as universidades da REDiISUL, contribuindo com a minimizagao do
problema da falta de professores de Fisica no ensino médio, dando-lhes condi¢fes de melhorar
seu desempenho profissional através da valorizacao das funcGes docentes.

ANALISE DO CONTEXTO

Compomos nossa analise, problematizando o contexto descrito, tendo em vista as metas
formativas do fisico-educador, em relacdo a quatro aspectos analiticos: 1) projeto pedagdgico do
curso de Fisica na modalidade a distancia; 2) formacéo continuada dos professores de Fisica para
o trabalho em EaD; 3) elaboracdo de material didatico (impresso e on line) para o curso de Fisica
na modalidade a distancia e 4) trabalho colaborativo e investigativo da equipe multidisciplinar.

Neste sentido, questionamos: o curso de Fisica a distancia potencializara a ’formacéao de
um educador capacitado a desenvolver, de forma pedagogicamente consistente, 0 ensino-
aprendizagem da fisica classica e contemporanea, valorizando a sua interagdo com as ciéncias
afins, o mundo tecnoldgico, os determinantes e as implicac@es sociais dai decorrentes?”” E
ainda: em termos do perfil dos egressos do referido curso de Fisica na modalidade a distancia,
temos em vista que “o fisico seja qual for sua area de atuacdo, deve ser um profissional que,
apoiado em conhecimentos solidos e atualizados em Fisica, deve ser capaz de abordar e tratar
problemas novos e tradicionais e deve estar sempre preocupado em buscar novas formas do
saber e do fazer cientifico ou tecnolégico. Em todas suas atividades, a atitude de investigagéo
deve estar sempre presente, embora associada a diferentes formas e objetivos de trabalho?”
(Projeto Politico Pedagdgico do Curso de Fisica da UFSC)

CONSTITUICAO DO GRUPO DE TRABALHO E PARTICIPANTES DA
INVESTIGACAO

Os responsaveis de cada uma das instituicGes participantes deste projeto na REDiSUL,
definiram em termos percentuais, as participacdes na elaboracdo do material didatico e
implementacdo do referido curso. Denominamos esse grupo de trabalho de equipe
multidisciplinar. A participacdo da UFSC, em ambas as frentes, € majoritaria por ser a institui¢éo
que oferece o curso e € responsavel pela diplomacéo dos estudantes concluintes.

As atividades de planejamento, desenvolvimento, implementacdo e avaliagcdo do curso de
Fisica a Distancia da UFSC sdo desenvolvidas por equipes coordenadas e organizadas em quatro
nucleos: acompanhamento e tutoria; pesquisa e avaliacdo; formacéo; elaboracdo de materiais.

Nossa tematica investigativa prioriza as atividades dos participantes da equipe
multidisciplinar responsavel pela elaboracdo dos materiais didaticos. Inicialmente ocorreu um
curso de formacdo com foco neste tipo de producgéo escolar, em seguida a referida elaboracéo de
materiais e sO apds estas duas etapas a implementacao do curso de Fisica a Distancia.

ORGANIZACAO DO GRUPO DE TRABALHO

No ambito da elaboracdo dos materiais do curso de Fisica a Distancia da UFSC, a rotina
de trabalho prevista segue o fluxograma organizado em etapas determinadas. A seguir, as
descrevemos com o intuito de explicitar a organizacdo do grupo de trabalho envolvido.
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O percurso inicia com a elaboragdo dos textos pelos professores universitarios,
priorizando os contelidos previstos nas ementas programaticas do projeto pedagdgico de curso.
Em alguns casos, essa elaboracdo é compartilhada por dois, trés ou quatro professores de Fisica
de diferentes universidades consorciadas. Ap6s a aprovacdo pela comissdo editorial, o texto é
adaptado tendo em vista estilos, linguagens, formatacgdes e especificidades da EaD (por exemplo,
sugestdo de glossarios, reorganizacdo de tabelas e quadros, revisdo de coeréncia entre 0s
argumentos do autor, adaptacdo dos objetivos, organizacdo de resumos, atualizacdo de
referéncias, sugestdo de ilustracdes, animacdes, fotos, adequacdo de citacGes, informacgdes
complementares ao assunto). Nessa etapa, ocorre a elaboracdo das atividades complementares a
serem disponibilizadas no AVEA do curso, incorporando hipermidia, uma vez que sdo adaptados
as diferentes ferramentas comunicacionais de interagéo sincrona e assincrona.

Apos esses ciclos de reelaboracdo inicia a revisdo de lingua portuguesa. Em seguida os
materiais sdo diagramados para 0 modo impresso, com uma organizacdo visual por cores,
agrupamento de informacdes por pagina e destaques, inser¢do de marcas, icones e logotipos. Os
materiais elaborados ganham caracteristicas hipermidiaticas ao serem disponibilizados e
programados no AVEA, concomintantemente com as atividades possiveis no mesmo. S&o
hipertextos, animacdes, simulacfes, ilustracbes, links internos e externos, glossarios, li¢Ges,
tarefas, foruns, salas de bate-papo, videos e objetos de ensino-aprendizagem que constituem
sequéncias didaticas das unidades programaticas das disciplinas do curso de Fisica.

As etapas de elaboracdo sdo caracterizadas por ciclos espiralados nos quais os materiais
sdo constantemente avaliados. A acdo colaborativa dos profissionais envolvidos modifica o texto
inicialmente proposto, de acordo com as competéncias especificas de cada um. A organizagédo
desse trabalho produtivo, potencializa a referéncia aos principios tedrico-metodolégicos da
investigacdo-acdo escolar, especialmente nos aspectos da co-autoria, colaboracdo e conduta
investigativa, imprescindiveis na constituicdo e consolidacdo da equipe multidisciplinar.

IDENTIFICACAO E DESCRICAO DA TEMATICA DE INVESTIGACAO

Nesse cenario de expansdo universitaria da EaD, um desafio é garantir a qualidade,
potencialidade e disponibilidade das mediacfes pedagdgica e tecnoldgica. A inovacao didatico-
metodologica destas mediacGes merece uma analise mais atenta e rigorosa, que se desdobra na
elaboracdo dos materiais, no ambito das TIC. Afinal, 0 monitoramento telematico das atividades
escolares a distancia, potencializa o movimento dial6gico-problematizador no ensino-
aprendizagem de Fisica.

Desse ponto de vista, as mediacdes pedagogica e tecnoldgica requerem atencéo especial
durante as sucessivas etapas ciclicas-espiraladas de elaboracéo, implementacdo e avaliacdo dos
materiais didaticos. Contemplar nesse processo de acao-reflexdo-acdo, 0 movimento produtivo
dos professores universitarios, co-autores dos materiais didaticos do curso de Fisica a distancia,
no escopo da equipe multidisciplinar, requer multiplicidade de referenciais e procedimentos.

Lembramos que EaD é uma modalidade educacional que comporta situa¢fes didaticas
sustentadas pelas mediagdes pedagogica e tecnoldgica, em torno dos conteudos curriculares
(temas estruturadores do ensino e respectivas unidades tematicas). Neste sentido, coerentemente
com as diretrizes curriculares para formacdo de professores da educacdo bésica brasileira,
ensino, investigacdo e aprendizagem precisam ser efetivamente componentes fundamentais na
organizacdo dos conhecimentos: 1) disciplinar (Fisica); 2) pedagogico geral (Educacdo) e 3)
especifico (Didatica e Estagio Supersionado de Ensino de Fisica). Em outras palavras, selecao,
adequacdo, sistematizacdo das unidades tematicas, organizacdo de atividades de estudo e
avaliacdes, sdo explicitadas nos materiais didaticos nesta perspectiva curricular apontada.

Por isso, compreender a dindmica dos planejamento e implementacdo das mediacgdes
pedagdgica e tecnoldgica, sustentadores do processo escolar a distancia, exige alternar entre a
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objetividade dos materiais produzidos (impressos com potencialidade hipermidiatica) e a
subjetividade das visbes de mundo dos envolvidos nos seus modos de producdo escolar. Afinal,
professores universitarios no &mbito presencial, ndo produzem majoritariamente seus materiais
didaticos, ndo necessitando das mediacdes telematicas para interagir com estudantes, tutores e
coordenador (BELISARIO, 2003).

Como nosso trabalho é investigacdo-acdo escolar, definimos os quatro elementos
didaticos fundamentais: 1) professores universitarios e tutores (graduados em Fisica); 2)
estudantes (universitarios de Fisica - pos-graduandos atuando como colaboradores); 3) tematica
(elaboracdo de materiais didaticos para EaD) e 4) contexto (curso de Fisica a Distancia da
UFSC). Como categorias-chave, adensadoras das etapas auto-reflexivas e reflexivas-
deliberativas, adotamos as condutas investigativa e colaborativa da equipe multidisciplinar.
Além disso, a temética de investigacdo foi compartilhada pela equipe multidisciplinar, mesmo
que alguns ndo tenham interesse em sistematizar o trabalho de investigacao-acéo escolar, como
o relatado e analisado aqui. Mesmo néo teorizando ou estando fora da esfera da conscientizacédo
do que estd ocorrendo com suas condutas investigativas e colaborativas, a equipe
multidisciplinar a desenvolveu na perspectiva didatico-metodolégica adotada pelos
coordenadores deste processo.

FASE DE PLANEJAMENTO

A delimitagdo da problematica da elaboracdo do material didatico em EaD prevé
estratégias didaticas, no ambito das mediacOes pedagogica e tecnoldgica antecipadamente, tais
como: atencdo a ementa disciplinar aprovada no ambito do projeto pedagogico do curso (com
destaque para as referéncias bibliograficas sugeridas), leitura de material impresso, indicacdo de
textos complementares, hipertextos, simulagdes, estudo proprio dirigido e sustentabilidade para
comunicacéo sincrona e assincrona via AVEA. A multidisciplinaridade da equipe de elaboracao
implica na organizacdo do trabalho, potencializando sucessivas etapas ciclicas espiraladas de
elaboracéo, implementacéo e avaliagao.

O trabalho sistematico de cada um dos profissionais envolvidos na equipe
multidisciplinar, tem implicacdes na potencialidade das mediacdes pedagdgica e tecnologica. A
viabilidade da implementacdo dos materiais didaticos depende em grande medida da
sistematizacdo e otimizagdo do proprio processo de elaboragdo (MALLMANN, 2006a e b). Em
EaD, o cardter hipermidiatico € atributo essencial das TIC, com destaque para os AVEA
(MACHADO e outros, 2002). As mediacdes pedagdgica e tecnologica assumem novos atributos
em EaD quando os materiais didaticos sao planejados e implementados em AVEA

Isso exige dos professores condutas investigativas e colaborativas no ambito das equipes
multidisciplinares. As diversas ferramentas de comunicagdo digital num AVEA possibilitam
interagcdes sincronas e assincronas, com o propoésito de desenvolver um curso instituido e
sustentado no projeto pedagdgico do curso. Contudo, como 0s momentos da elaboracdo e
implementagdo sdo bastante distintos, nem sempre estas condutas sdao assim mediadas, nem
mesmo pelo AVEA.

Desse modo, a interagdo mediada por tecnologias educacionais é fator fundamental no
ambito da EaD, problematizando os modo de pensar e agir dos professores da modalidade
presencial, bastante individual e compartimentada. Um processo ensino-aprendizagem a
distancia, mediado por materiais hipermidiaticos, é pautado, ao mesmo tempo, pela oralidade,
escrita, audio-visualidade e por dialogos telematicos em torno dos contetdos que complementam
0 componente presencial vivido em aulas unimodal.

Um dos maiores desafios em EaD reside na elaboragdo e implementacdo de materiais
hipermidiaticos devido a forte influéncia da pratica educacional na modalidade presencial,
marcada essencialmente pelo modelo do livro didatico impresso. Ao propor materiais

5



hipermidiaticos para os AVEA, ac0es docentes e discentes sdo reorganizadas pelas interacfes
sincronas e assincronas, como condutas colaborativas, investigativas e autbnomas. A navegacao
num AVEA na Internet, mediador da produgdo escolar, transpbem a linearidade e
cronologicidade tradicionais, em fungdo dos movimentos comunicativo e colaborativo.

O planejamento de estratégias no processo de elaboracdo dos materiais didaticos para o
curso de Fisica a Distancia da UFSC iniciou oficialmente em 2005 com o curso “Formacao de
Professores para Educacdo a Distancia”, oferecido em duas etapas aos professores: a)
Fundamentos da EaD e elaboracdo de Material e b) Formacdo para Docéncia em EaD. Foram
abordados oito temas alternando encontros presenciais e atividades a distancia, j& mediadas pelo
AVEA' do referido curso. O curso implementado em 2005 (disponivel no AVEA no espaco
colaborativo em http://www.ead.ufsc.br), comporta uma das primeiras estratégias da
coordenagdo, em termos de interacdo da equipe multidisciplinar, nas mediacdes pedagdgica e
tecnologica na modalidade a distancia. A equipe multidisciplinar comecou a interagir
significativamente apds o inicio do referido curso de formacéo.

As aces planejadas, com o intuito de guiar o processo de elaboracdo didatico em EaD,
tém como alicerces os seguintes eixos: 1) formagdo consistente e contextualizada do Fisico-
Educador nos contetdos de sua area de atuacdo; 2) formacao teorica, sélida e consistente sobre
educacdo e os principios politicos e éticos pertinentes a profissao docente; 3) compreensdo do
Fisico-Educador como capaz de propor e efetivar as transformacdes politico-pedagdgicas na
escola; 4) compreensdo da escola como espaco social; 5) acdo afirmativa de incluséo digital
viabilizando a apropriacdo pelos Fisicos-Educadores das TIC e 6) construcdo de redes de
Fisicos-Educadores para comunicacdo e producdo colaborativa de conhecimento escolar de
Fisica (BRASIL, 2005).

Na continuidade, foram realizados cursos de formagéo de tutores que atuam na UFSC e
nos polos em que o curso de Fisica a Distancia € oferecido. Esses momentos formativos
permitiram aos tutores aproximagao com cada uma das midias definidas no projeto pedagogico e
utilizadas ao longo do curso (material impresso, hipermidias, AVEA e videoconferéncia). Isso
permitiu que os materiais hipermidiaticos disponibilizados no AVEA fossem inicialmente
compreendidos pelos tutores, avaliados, reformulados quando necessario, conforme sugestdes e
posteriormente implementados com os estudantes. Os tutores cumprem esse papel importante na
revisdo da propria estrutura conceitual dos materiais didaticos.

Outra estratégia adotada refere-se a producdo e divulgacdo dos guias de elaboracdo de
materiais didaticos, dos tutor e Aluno. Organizados previamente, em consonancia com 0S
principios priorizados no projeto pedagdgico, sdo importantes referéncias para a equipe
multidisciplinar (CEDERJ, 2000). No projeto do curso de Fisica a Distancia da UFSC, a
coordenacdo elaborou um guia contendo os parametros norteadores dos materiais didaticos no
que diz respeito aos principios pedag0Ogicos, organizacdo curricular, diretrizes nacionais,
diagramacao dos impressos e atividades de interacdes sincrona e assincrona no AVEA. Uma das
principais preocupacgdes é o compartilhamento das informacGes e organizacdo da comunicagdo
na elaboracdo dos materiais didaticos. Dessa forma, o préprio AVEA como espaco colaborativo
virtual permitiu a disponibilizacdo online da documentacdo relativa ao projeto, momentos de
discussdao em foruns, acesso aos materiais dos cursos de formacgdo, comunicacdo entre
professores-tutores, espacos de testes dos materiais em desenvolvimento.

PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO

O maior desafio deste tipo de producdo escolar colaborativa é a organizacdo do trabalho

1Esse AVEA foi escolhido pelos integrantes da equipe multidisciplinar por meio da aplicagdo de um formulario de
avaliacao no formato de check-list denominado EaDL.ist.
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em grupo. Em EaD, o material didatico € um componente chave do processo, pois torna-se o
elemento mediador central (ZANETTE e outros, 2004; SALES, 2005). O material didatico
precisa reunir atributos das mediacdes pedagogica e tecnoldgica na modalidade a distancia,
contemplando situacdes de ensino-aprendizagem de Fisica previstas em fases anteriores a
propria implementacdo dos cursos. Em outras palavras, precisa explicitar relagdes com o mundo
real e conhecimento fisico, sendo mediador do ensino-aprendizagem de Fisica, gerando
competéncias e habilidades para os Fisicos-Educadores em formagé&o.

Os principios tedrico-metodoldgicos da investigacdo-acdo escolar ampararam as etapas
ciclicas espiraladas de elaboracdo, implementacédo e avaliagdo dos materiais didaticos na equipe
multidisciplinar. Esse processo exigiu dos envolvidos compromisso inédito: co-autoria e
colaboracdo. Trabalhar em equipe exigiu disponibilidade para o didlogo em torno da solucéo dos
problemas, autonomia e competéncia. Em Mallmann (2006a e b), analisamos esta performance
ao longo do processo de elaboracdo dos materiais didaticos. Os indicadores empiricos da
participacdo ativa, ao longo de trés anos na equipe multidisciplinar, como resultados parciais da
pesquisa de doutorado, sinalizam para a necessidade da organizagdo do trabalho em torno de
principios como a interagdo, autonomia e colaboragdo. A clareza das definigdes previstas no
projeto pedagogico do curso é fundamental desde o inicio. A pertinéncia das tarefas de
elaboracdo dos materiais didaticos para EaD requer compartilhar a problematica do projeto.

Uma abordagem dialdgica, colaborativa e investigativa requer atencdo as orientacdes do
projeto pedagdgico do curso, potencialidades das TIC, tempo de elaboracdo dos textos,
adequacdo das ilustragdes aos conteudos, infra-estrutura disponivel, conhecimentos prévios dos
estudantes, migracdo do papel de reprodutor de conhecimento (autores dos livros didaticos de
Fisica adotados) para o de co-produtor de conhecimento escolar de Fisica, autor de seu projeto
profissional e de bens culturais (materiais e atividades). I1sso é otimizado no curso de Fisica a
Distancia da UFSC com as preocupacles: a) registro sistematico das atividades ja
implementadas; b) disponibilizacdo das documentacdes produzida e de referéncia; c)
compartilhamento das decisbes e resultados de pesquisas e avaliagbes; d) promocdo das
integracdo e comunicagao entre os envolvidos.

IMPLEMENTAGCAO DA ACAO

Uma das fungdes da equipe multidisciplinar é potencializar a dindmica interativa das
multiplas linguagens dos materiais didaticos num AVEA (IBSTPI, 2002). As mediacGes
pedagogica e tecnologica a distancia requerem investimento investigativo e formativo no
trabalho dos professores atuantes exclusivamente na modalidade presencial. Sdo eles que criam e
incluem nos materiais didaticos suportes variados (midias) entre eles: impresso, inclusive livros
publicados, videos (ndo necessariamente desenvolvidos para o curso), meio digital e virtual
(simulacgdes e animaces) passiveis de serem disponibilizadas no AVEA.

Durante a participacdo ativa na elaboracdo dos materiais didaticos o carater impresso € a
estratégia amplamente valorizada pelos professores para organizar as situacdes de ensino-
aprendizagem de Fisica. As propostas de utilizacdo do AVEA ficam restritas majoritariamente
aos foruns (avisos e murais), as salas de discussdes (chat room) e tarefas (envio de arquivos).
Tornou-se essencial o didlogo constante sobre interacdo, colaboracdo e autonomia
potencializadas nos AVEA, mediante a utilizagcdo de ferramentas de trabalho em grupo, li¢Ges,
hipertextos, webtecas, glossarios, simulacfes, animacdes, portfélios para publicacdo futura dos
trabalhos dos estudantes. Op¢bes como correio eletrdnico, questionarios, mensagens instantaneas
e tutoriais do AVEA qualificaram o processo ensino-aprendizagem de Fisica, assegurando mais
rapidez, flexibilidade e sistematizacdo dos materiais didaticos e atividades de estudo propostas,
gerando movimento na aprendizagem e praticas de producéo colaborativa.

Para os professores universitarios de Fisica, acostumados a “lidar” no curso de Fisica
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presencial com os livros didaticos impressos, quadro, giz, bibliotecas e laboratorios didaticos-
experimentais, as mediacdes pedagdgica e tecnoldgica em EaD ainda sdo inovacgdes distantes do
cotidiano escolar. Nesse sentido a equipe multidisciplinar é estratégica no processo de
elaboracdo dos materiais didaticos no fluxograma de trabalho. Alcancada as etapas em que a
colaboracdo € mais acentuada, a rotina se diferencia do presencial, pois mesmo na instancia do
planejamento o professor atua na maioria das vezes isoladamente. As etapas de revisao,
reelaboracdo e avaliacdo, vividas pelos professores do curso de Fisica, geram ciclos espiralados
para conclusdo dos materiais didaticos. Essa colaboracdo precisa ser compreendida pelo
professor de Fisica do curso, estabelecendo canais comunicativo e colaborativo, com o intuito de
gerar e consolidar condutas investigativas na area do Ensino de Fisica.

A demanda da elaboracdo de materiais didaticos de Fisica para EaD € bastante recente no
Brasil, talvez em virtude das agdes investigativas e colaborativas em equipe multidisciplinar
(COSTA, 2006). Isso leva tempo para ser compreendido e assimilado, afinal docéncia
universitaria quase nunca requer elaboracdo de material didatico, muito menos de natureza
colaborativa. A modalidade presencial é acentuadamente propicia para a performance individual
e isolada dos professores que selecionam materiais e conduzem as atividades didaticas. As
organizacdo e desenvolvimento do ensino-aprendizagem de Fisica necessitam de préaticas
colaborativas (ANGOTTI E DELIZOICOV, 2001). Em EaD, isso estimula e avalia fortemente a
producéo textual dos envolvidos, exigindo escrita gradual ao longo do curso. Em outras palavras,
a publicacdo de idéias, experiéncias e “descobertas” escolares, compartilhadas entre os pares,
professores do mesmo curso, reconfigura o Ensino de Fisica ao longo da caminhada docente, ndo
apenas na instancia da elaboracdo do material.

OBSERVACAO E REGISTRO

As observacdes e registros dos inéditos-viaveis no processo de elaboracdo de materiais
didaticos do curso de Fisica a Distancia da UFSC tém sido realizados pelos pesquisadores
vinculados aos Programas de Pds-Graduacdo em Educacdo (PPGE) e Educacdo Cientifica e
Tecnolégica (PPGECT), pelo Nucleo de Pesquisa e Avaliacdo e no AVEA (por professores,
tutores, estudantes e observadores externos autorizados). As informacdes correspondentes aos
resultados evidenciados nesse artigo foram obtidas dos registros em diarios realizados ao longo
dos trés anos de participagdo ativa na equipe multidisciplinar. Esses registros contemplam as
diversas acOes realizadas dentro da equipe: reunifes, conversas informais, contatos eletronicos e
por telefone, didlogos no escopo da elaboracdo do material didatico e depoimentos.

Essas anotacdes explicitam o foco na performance da equipe multidisciplinar e néo
apenas dos professores de Fisica do curso. Sdo potencialmente esclarecedores nos momentos de
avaliacdo e reflexdo das etapas ja implementadas e na compreensdo dos principios teorico-
metodologicos que sustentam as condutas investigativa e colaborativa na equipe multidisciplinar.
Além disso, com as mediagdes pedagdgica (material didatico elaborado) e tecnoldgica (AVEA
customizado para o curso de Fisica a Distancia da UFSC), deslocamos nosso campo de
observacdo e registro também para os escopos dos: 1) conhecimento fisico-escolar do contetdo
textual, temas estruturadores do ensino de Fisica contemplados, expressao escrita e organizagdo
conceitual do texto; 2) conhecimentos advindos dos resultados das pesquisas em Ensino de
Fisica e 3) conhecimento oriundo das TIC, responsaveis pela transposicdo didatica hipermidia,
transformadora do material didatico elaborado no &mbito do AVEA.

ANALISE DAS INFORMACOES

Os destaques do processo de elaboracdo de materiais didaticos no ambito do curso de
Fisica a Distancia da UFSC ficam por conta de duas categorias-chave: condutas investigativa e
8



colaborativa do trabalho da equipe multidisciplinar. Embora estas condutas escolares-
universitarias sejam as mais sugeridas pelos resultados de pesquisa e desejadas pelos tedricos da
educacéo, gerar e sustentar as mesmas requer consolidacdo da referida equipe.

Os principios tedrico-metodoldgicos da investigacdo-acdo escolar se explicitaram nas
etapas ciclicas-espiraladas de elaboracéo, implementacao e avaliacdo dos materiais didaticos, em
virtude do carater colaborativo e investigativo que caracteriza a performance produtiva.
Contudo, em termos de diretrizes curriculares para a formacdo de professores da educacdo
basica, muito temos que fazer nesta perspectiva para concretizar as propostas conceituais e
metodologicas do Pro-Licenciatura no tripé: valorizacdo da escola (ensino meédio de Fisica), do
magistério (formacdo do Fisico-Educador) e investimento no trabalho docente (pesquisa, ensino
e extensdo na area do Ensino de Fisica, especificamente na modalidade a distancia).

Os indicadores empiricos fortalecem nosso argumento que a potencialidade das
mediacdes pedagogica e tecnologica em EaD, especialmente o carater hipermidiatico como
atributo essencial dos materiais didaticos no AVEA, é resultado que se alcanca quando a equipe
multidisciplinar atua colaborativamente em tarefas como: criagdo de mapas conceituais, selecéo
e organizacdo sequencial de conteudos, diagnostico de conhecimentos prévios dos estudantes,
investigacdo de materiais de referéncia, consultas bibliogréficas, sugestdo de elementos graficos
e audiovisuais, inovacdo metodoldgica, apropriacdo das ferramentas de interacdo telematica
sincrona e assincrona do AVEA, criacdo de representacGes graficas dos conteudos, elaboracéo
de avaliacBes e criacdo de atividades de estudo coerentes com as teméticas de Fisica dos
materiais didaticos.

Em termos de exposicdo dos dados obtidos nesta investigacdo-acdo escolar, indicamos a
necessidade dos resultados, advindos de experiéncias educacionais como essa, serem
compartilhados entre os pares nas comunidades cientificas, através dos periddicos e eventos da
area. A analise e reflexdo sobre o processo de elaboracdo de materiais didaticos do curso de
Fisica a Distancia da UFSC esta sendo realizada no @mbito da referida instituicdo de ensino e
publicada em eventos e periddicos com énfase na area educacional. (MALLMANN, 2006a e b).

Contudo, é fundamental para o avanco da pesquisa e desenvolvimento do ensino de
Fisica, em especial a modalidade a distancia, que as mediacbes pedagdgica e tecnoldgica
(objetos e AVEA) tornem-se temas de investigacdo. Desta forma, mapas conceituais priorizados,
estratégias de avaliacdo, modelos de navegagdo dos materiais hipermidia, protétipos de interface,
ferramentas de interagdo dos AVEA e atividades de estudo, podem ser analisadas e avaliadas de
acordo com os principios e postulados das politicas puablicas educacionais, didatica e
metodologia do ensino de Fisica. Em outras palavras, que estas especificidades das mediacdes
em EaD e seus contedos especificos da &rea do ensino-aprendizagem de Fisica participem da
evolugéo das TIC.

Para o leitor interessado neste trabalho de pesquisa em ensino de Fisica ressaltamos:
tanto os objetos (materiais didaticos hipermidiaticos) e AVEA (Moodle do curso de Fisica a
Distancia da UFSC) estdo disponiveis para acesso na Internet. Como 0 curso esta em
desenvolvimento, esta disponibilidade permanecerd ainda por no minimo trés anos a partir de
agora. Este carater publico que explicitamos é essencial para tornar esta producdo objeto de
pesquisas e desenvolvimentos do Ensino de Fisica. Boa parte dos materiais hipermidiaticos e o
préprio AVEA foram acessados gragas a esta possibilidade publica.

INTERPRETACAO E INTEGRACAO DOS RESULTADOS - REFLEXAO

Os indicadores empiricos da participagcdo ativa, ao longo de trés anos, qualificam e
sinalizam inovacdo na estrutura conceitual e metodoldgica dos materiais didaticos. O trabalho
colaborativo-multidisciplinar, mediado pelo AVEA resulta em materiais hipermidiaticos cuja
organizacdo, contemplando mapas de navegacdo, reestrutura o ensino-aprendizagem em seus
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percursos necessarios. 1sso nao significa que o curso nao carrega a exigéncia de uma forte carga
de leitura. Ao contrario, inclui leituras mais contextualizadas, potencializadoras de solucgdes para
os problemas que de fato enfrentamos na pratica docente de Fisica.

A atuacdo colaborativa e investigativa, ndo apenas na etapa da elaboracdo dos materiais
impressos, implicou em pesquisa na Internet e re-elaboracdo de hipermidias (videos, imagens,
ilustracBes, simulacbes, animacBes) e atividades de estudo (a maioria modelada pelo AVEA)
contemplando correlagcbes e complementariedade entre as se¢des, capitulos ou unidades
teméticas das disciplinas. Embora saibamos da recomendacdo de avaliar a possibilidade de
utilizar os objetos de aprendizagem do repositério da rede internacional virtual de educagéo, isso
muito vezes ainda ndo foi possivel principalmente devido ao recorte conceitual dos mesmos.

Como ja afirmamos, a elaboracdo de estratégias de ensino-aprendizagem de Fisica para
EaD é um processo que requer uma performance baseada nos principios da colaboracgéo,
autonomia, interacdo e conduta investigativa. Neste sentido, acreditamos ter avancado
gradativamente na proposicdo de materiais didaticos mais coerentes com as mediacOes
pedagdgica e tecnoldgica nessa modalidade educacional. Afinal, trabalhamos colaborativamente
desde o inicio, tendo em vista que o propdsito era desenvolver acbes docentes mediadas por
AVEA. Isso implica em dizer que desde a elaboracdo, os materiais foram manipulados pela
equipe multidisciplinar, como estdo sendo agora por tutores e estudantes do curso de Fisica.

Embora esta seja uma discussdo aberta a inimeros desafios, e por isso mesmo
promissora, apostamos que dialogos, presencial e a distancia, sobre as mediacdes possam
efetivamente mudar o ensino-aprendizagem de Fisica na perspectiva sinalizada pelas politicas
publicas educacionais. Temos pela frente grandes possibilidades para re-elaborar as mediac6es
pedagdgica e tecnoldgica no curso de Fisica na modalidade a distancia, por serem as mesmas
abertas e livres para isso.

VALIDACAO DA ANALISE E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

Utilizamos dados advindos dos registros realizados ao longo do envolvimento no
processo de elaboracdo de materiais didaticos para o curso de Fisica a Distancia da UFSC. Trata-
se de uma perspectiva de analise e reflexdo sobre a propria pratica escolar-universitaria. Como
nem todos os envolvidos compartilharam da sistematizacdo dos registros, auto-reflexdes e
reflexdes, explicitamos evidéncias de um trabalho educacional colaborativo. Nosso
envolvimento como pesquisadores em Ensino de Fisica e Educacédo, vinculados aos programas
de pds-graduacdo da UFSC, exige coeréncia teodrico-pratica dos empreendimentos analiticos e
reflexivos, sabendo que nem todos interpretam igualmente os resultados encontrados.

Neste sentido, os procedimentos utilizados ao longo deste trabalho sdo oriundos da
perspectiva da investigacdo-acao, em especial da modalidade escolar que coteja 0 campo teorico
do movimento internacional denominado educational action research. Basicamente nos valemos
da interacdo dialogico-problematizadora entre os componentes da equipe multidisciplinar para
validar e estabelecer redes de significados interpretativos dos acontecimentos, gerando assim
resultados de pesquisa em Ensino de Fisica. Com as ferramentas telematicas atuais, em especial
do AVEA customizado no curso de Fisica, a referida interacdo ocorreu mediada
tecnologicamente pelo que a Internet, em especial a comunidade do software livre, oferece de
melhor.

CONCLUSOES

Inicialmente destacamos os efeitos das a¢Bes nas praticas pessoais, profissionais e sociais
dos envolvidos até o presente momento, principalmente porque grande parte do material didatico
elaborado ja esta concluido. Conclusivamente, as relac@es entre as referidas mediacdes e EaD,
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no ambito da formacdo de professores do curso de Fisica, potencializa e otimiza interacoes,
presenciais e a distancia, no escopo docente-discente nas perspectivas investigativa e
colaborativa. Afirmamos isso, porque é possivel perceber os efeitos do processo de elaboracéo
de materiais didaticos nas mediacGes pedagdgica e tecnolégica em EaD, principalmente na
perspectiva publica e gratuita do entorno universitario. Conseqiientemente, implementacéo de
projetos educacionais na modalidade a distancia exige uma reestruturacdo organizacional do
trabalho dentro da instituicdo.

O aspecto do trabalho colaborativo numa equipe multidisciplinar requer competéncias e
habilidades no mundo das TIC, gerando impactos nos seus modos de pensar e agir N0 processo
ensino-aprendizagem de Fisica, inclusive reestruturando o componente presencial. As inovacdes
escolares provocadas por esse processo produtivo tém ressonado na comunidade universitaria,
uma vez que problemas e solucbes das mediacfes pedagdgica e tecnoldgica passam a ocupar
espacos de reflexdo deliberativa no &mbito dos ensinos de graduacédo e pds-graduacéo.

Por outro lado, enfatizando os efeitos formativos na equipe multidisciplinar, os mesmos
poderdo ser percebidos com mais sutileza conceitual ao longo da implementagéo do curso de
Fisica. Durante o periodo em que estivemos envolvidos no processo de elaboracdo dos materiais
didaticos, percebemos as apropria¢des dos envolvidos em relacdo as especificidades do processo
ensino-aprendizagem de Fisica na modalidade a distancia.

Na mesma perspectiva, a operacionalizacdo de principios tedrico-metodoldgicos desta
elaboracdo de materiais com os da teoria da transposicdo didatica, permitindo aos professores
universitarios de Fisica se tornarem autores, gerou niveis consideraveis de motivacao, satisfacao
e auto-estima. O movimento de autoria implica no desenvolvimento profissional, acentuando as
necessidades de atualizacdo de competéncias a habilidades nas dimens6es cientifica e didética.
Além disso, a autonomia praticada redimensiona o componente politico da acdo docente,
disponibilizando e envolvendo eticamente o projeto do curso de Fisica com o de formagdo em
exercicio, para aqueles que ja atuam na educacdo béasica ensinando Fisica sem esta
escolarizacdo-universitaria obrigatoria.

Convém também destacar, 0s aportes tedrico-cientificos sobre novos conhecimentos
gerados. Neste sentido, podemos destacar avangos significativos em pelo menos quatro
perspectivas: a) estruturacdo conceitual e modelagem didatico-metodologica interativa dos
materiais hipermidiaticos disponiveis no AVEA; b) potencialidade das interacdes presencial e a
distancia entre professores, tutores e estudantes, mediados por estratégias dos materiais
hipermidiaticos no AVEA, c) fortalecimento das condutas investigativa e colaborativa na equipe
multidisciplinar e d) reconfiguracdes das mediacdes pedagdgica e tecnologica em EaD.

Finalmente, como exigéncia de todo trabalho cientifico, sinalizamos para as novas
propostas de agdo. Os resultados indicam para necessidade de continuar investindo na formagéo
continuada dos envolvidos no processo de elaboracdo de materiais didaticos de Fisica e na
atualizacdo das mediagbes pedagdgica e tecnologica em EaD. A sistematizacdo dos resultados
advindos da implementacdo dos materiais produzidos sera um passo importante a ser realizado
levando-se em consideracdo categorias como: estrutura conceitual, funcionalidades
comunicativas do AVEA; niveis de mediacao e interatividade dos materiais e AVEA,; resultados
esperados nas atividades de estudo; infra-estrutura de apoio para as atividades nos pdlos.
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