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Resumo: Este trabalho® apresenta uma anélise das estratégias enunciativas articuladas numa sala de
aula de Quimica da 22 série do ensino médio, em que foram abordados os conceitos de processos
exo e endotérmicos e de entalpia. A caracterizagdo dessas estratégias orienta-se para a configuracao
do género do discurso das salas de aula de ciéncias, numa perspectiva bakhtiniana. A metodologia
empregada envolveu a aplicagdo de um sistema de categorias proposto por Mortimer, Massicame,
Buty e Tiberghien (2005 a e b) aos dados de sala de aula registrados em video, em tempo real,
utilizando-se um software desenvolvido pelo IPN-Kiel, o Videograph®. Os resultados apresentados
neste artigo, referem-se aos percentuais de tempo e frequéncias de cada categoria do sistema,
resultantes do trabalho com este software, 0s quais permitem uma caracterizacdo panoramica da
dindmica discursiva da sala de aula, servindo como referéncia para uma microanalise que revela
como as estratégias enunciativas foram desenvolvidas.

Palavras-chave: Estratégias enunciativas, géneros do discurso, salas de aula de ciéncias, dados
gerais.

Abstract: This work presents an analysis of the enunciative strategies developed in a Chemistry
classroom on the 10th grade, where were approached the exothermic and endothemic process and
enthalpy concepts. The characterization of these strategies is directed at the configuration of
discourse genre of the science classroom, in a Bakhtinian perspective. The methodology used
comprised the application of a system proposed by Mortimer, Massicame, Buty and Thiberghien
(2005 a e b) to classrooms data recorded by video, in real time, by means of software developed by
IPN-Kiel, the videograph. The results presented in this article, refer to time percentage and
frequencies of each category obtained from the work with this software. These general data allow a
panoramic characterization of the discursive dynamic of the classroom, and they serve as backdrop
for a microanalysis which revels how the enunciative strategies were developed.
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INTRODUCAO

Esse trabalho apresenta uma descri¢do e andlise das estratégias enunciativas que compdem
uma aula de Quimica da 22 série do ensino médio, inserida na sequéncia tematica Termoquimica, em
que foram abordados principalmente os conceitos de processos endo e exotérmicos e de entalpia. A
identificacdo dessas diferentes estratégias orienta-se para a configuracdo do género do discurso das
salas de aula de ciéncias, considerando-se que tal género corresponde a um repertorio de estratégias
enunciativas tipicas, recorrentes nesses ambientes, mas que podem ser atualizadas por cada
professor nos contextos especificos de sua atuacdo. Partimos do principio de que, para que 0s
enunciados surjam numa sala de aula, os professores recorrem a um conjunto de estratégias que
correspondem a diferentes movimentos interativos e discursivos entre eles e seus alunos. Chamamos
tais estratégias de estratégias enunciativas. Nesse sentido, o género do discurso da sala de aula é
abordado enfocando-se o processo de producdo dos enunciados, o qual pode envolver diferentes
sujeitos em interagéo.

A anélise é desenvolvida por meio de um sistema de categorias proposto por Mortimer,
Massicame, Buty e Tiberghien (2005 a e b), o qual foi inspirado na estrutura analitica de Mortimer e
Scott (2002, 2003) e nos trabalhos sobre modelos e modelagem de Tiberghien (1994). Tal sistema
volta-se para a caracterizacdo do género do discurso das salas de aula de ciéncias, possibilitando a
identificacdo de estratégias enunciativas tipicas desses ambientes. Essa identificacdo considera
principalmente as interagdes verbais produzidas entre professor e alunos e entre alunos e a forma
como o conhecimento é trabalhado nessas interacbes. Em relacdo as interacles, interessa-nos
caracterizar como as suas diferentes estruturas relacionam-se a diferentes funcbes do discurso; do
ponto de vista do conhecimento, interessa-nos caracterizar os movimentos de contextualizacdo e
descontextualizagdo, por meio de um conjunto de categorias aqui chamadas de “categorias
epistémicas”. Focalizamos a dindmica entre essas categorias, de modo a mostrar como se da a
passagem de uma a outra ao longo do desenvolvimento das idéias construidas em sala de aula. O
sistema analitico havia sido inicialmente estruturado no contexto da andlise das dinamicas
discursivas de duas salas de aula francesas, na disciplina Fisica, na sequéncia de ensino voltada para
a construcdo do conceito elementar de forca. Composto inicialmente por 8 conjuntos de categorias,
esse sistema sofreu algumas altera¢6es ao longo dessa pesquisa.

A metodologia empregada envolveu a aplicacdo desse sistema de categorias aos dados de
sala de aula registrados em video, em tempo real, utilizando-se um software desenvolvido pelo IPN-
Kiel, o Videograph®. O trabalho de categorizacao feito diretamente sobre a imagem em video das
aulas, possibilita levar em conta tanto os aspectos verbais quanto os nédo verbais das interacGes, ou
seja, permite uma andlise do discurso com “D” maidsculo como discutido por Gee (1996). Tenta-se,
dessa forma, superar uma limitagdo associada as analises que empregam a transcricdo do discurso
produzido que, por mais sofisticadas que sejam, ndo possibilitam a incorporacdo mais sistematica de
dados ndo-verbais. A categorizacdo utilizando o Videograph permite ainda gerar frequéncias e
tempos para cada categoria escolhida na analise de uma sequéncia de aulas. Isso resulta numa
primeira aproximacdo da dindmica discursiva da sala de aula investigada permitindo sua
caracterizacdo “panoramica” e ainda um primeiro contraste entre diferentes turmas pesquisadas,
quando for esse o interesse da pesquisa. Esses dados gerais servem como pano de fundo para a
micro-andlise que focaliza como as diferentes estratégias enunciativas foram desenvolvidas.
(Mortimer et al, 2005 a e b).

O trabalho aqui apresentado, considerando as estratégias de uma Unica aula da sequéncia
temaética, esta inserido numa pesquisa mais ampla, em que toda sequéncia é considerada para anélise
da dindmica discursiva dessa sala de aula e contraste dessa dindmica com a de uma outra sala de



aula de mesma série, ambas desenvolvendo o mesmo tema. Vale ressaltar, portanto, que a analise
aqui desenvolvida ndo perde de vista a inser¢cdo dessa aula numa sequéncia (18 aulas), unidade
analitica mais ampla, a qual configura a rotina dessa sala de aula e da sentido as acGes percebidas
num segmento menor dessa rotina, como por exemplo uma Unica aula (caso aqui apresentado), um
episédio de uma aula ou ainda uma sequéncia discursiva, componente de um episédio. As
estratégias enunciativas que discutiremos aqui podem ser ainda consideradas como representativas
de outras aulas da sequéncia que se assemelham a essa com relagdo as intencdes da professora e
contetidos abordados principalmente.

Nesse artigo, Parte 1 do nosso trabalho, apresentamos uma discussdo dos aspectos tedrico-
metodologicos da pesquisa e os dados gerais. Desse modo, desenvolvemos uma discussdo sobre
géneros do discurso e a adog¢ao dessa nogdo na Educacéo em Ciéncias, descrevemos sumariamente a
nossa ferramenta analitica e apresentamos os percentuais de frequéncia e de tempo resultantes da
analise com o videograph. Na parte 2, que corresponde a um segundo artigo, apresentamos uma
microanalise que possibilta entender como sédo articuladas as estratégias enunciativas previstas por
esses dados gerais .

OS GENEROS DO DISCURSO DA SALA DE AULA

O conceito de género tem sido abordado por diferentes tendéncias no estudo da linguagem,
entre elas a Linguistica Sisttmico Funcional (Halliday, 1985) e as abordagens sécio-semidticas que
dela derivam, a Analise do Discurso Francesa, as teorias Bakhtinianas e as diferentes vertentes
discursivas e de analise textual a elas relacionadas. As varias abordagens a esse conceito, por
diferentes tendéncias, relacionam-se ao interesse crescente pela analise dos enunciados produzidos
em diferentes esferas da sociedade e ndo apenas aqueles que correspondem a producédo literaria
(Araudjo, Mortimer e Andrade, 2005). A expansdo da categoria género a variedade de enunciados de
uma sociedade se deu particularmente devido a influéncia da etnografia da comunicacdo, das teorias
de Bakhtin e dos aportes das correntes pragmaticas (Maingueneau, 2000, 2004). Na educacéo, 0
interesse por essa nocdo relaciona-se a necessidade de caracterizar o discurso da sala de aula,
buscando entender as suas relagdes com a construcdo do conhecimento, tanto enfocando as
estratégias enunciativas, quanto os diferentes tipos de texto que ai circulam, tais como o livro
didatico, os roteiros de atividades, as avaliacdes, 0s textos paradidaticos, etc (Mortimer et all, no
prelo).

Alguns aspectos tém sido recorrentemente adotados em diferentes abordagens na
caracterizagdo de género do discurso, sendo eles: a ancoragem social do discurso, a sua natureza
comunicacional, as regularidades composicionais dos textos ou as caracteristicas formais dos textos
produzidos. O fato desses aspectos estarem ligados entre si gera grandes afinidades em torno de
duas orientacBes principais: uma que esta mais voltada para os textos, a qual pode ser denominada
de “géneros de texto” e outra mais voltada para as condi¢6es de producéo do discurso, denominada
de género do discurso. Essa delimitacdo, entretanto, ndo € simples, uma vez que 0s aspectos que
diferenciam ambas as abordagens encontram-se interligados (Charadeau, 2000).

Considerando-se as abordagens no campo da educacao e, mais especificamente, no ensino de
ciéncias, percebemos que algumas pesquisas abordam o género do discurso da sala de aula
relacionando-o aos padrdes de interacdo recorrentes nesses ambientes (ver por ex. Lemke, 1990;
Wells,1993). Qutras, levam em conta tais padrfes, associando-0s, entretanto, a aspectos que se
encontram envolvidos nas condi¢BGes de sua producdo, estabelecendo uma analise discursiva das
interacdes em sala de aula (ver por ex. Mortimer e Scott, 2003). Nessa perspectiva, padrdes de
interacdo sdo percebidos como uma dimensdo importante, mas ndo a Unica, dos géneros discursivos



de determinada esfera social. De outro modo, pesquisas tais como as de Rockwell (2003), Hicks
(1996) e Mercer (1995), analisando também o processo de produgéo do discurso em sua localidade,
recorre, a aspectos composicionais dos “textos” ai configurados, enfatizando tais aspectos na
caracterizagdo do género. Nessa perspectiva, 0 texto tem um valor prototipico de narrativa,
descricdo, explicacdo, etc. Visualizamos assim, diferentes propostas analiticas que priorizam
diferentes aspectos na caracterizacdo dos géneros do discurso das salas de aula.

Nessa pesquisa, em que utilizamos o sistema proposto por Mortimer et al (2005 a e b), o qual
se ancora nas concepgOes de Bakhtin, a caracterizacdo do género do discurso da sala de aula
presume a identificacdo de estratégias enunciativas que sdo ai estabelecidas. Consideramos que, para
que os enunciados requeridos pelo professor se configurem em sala de aula, este deve recorrer a
estratégias que respondam por tal aparicdo. Ao nos voltarmos para a identificacdo dessas estratégias
apontamos duas principais dimens@es desse movimento: uma que considera os padrdes de interacao,
associando-os a diferentes fungdes do discurso, de acordo com outras categorias propostas no
sistema analitico, e outra, composta por categorias denomindas de epistémicas, que considera como
0 conhecimento é trabalhado ao longo dessas interagdes e se configura no texto produzido pelo
professor junto aos alunos. Nesse sentido, focalizamos o movimento discursivo da sala de aula e
desse modo, as condicdes situacionais de sua producdo, em que sdo configuradas as coergdes que
determinam as caracteristicas da organizacao tanto discursiva quanto formal.

Entendemos que a teoria dos géneros do discurso, formulada por Bakhtin (2000), centra-se
no estudo das situacdes de producdo dos enunciados/ textos e em seus aspectos sdcio-histdricos.
Bakhtin define géneros do discurso como tipos relativamente estaveis de enunciado que se
desenvolvem em diferentes esferas da sociedade. Cada enunciado reflete as condicGes especificas e
as finalidades de cada uma dessas esferas por seu conteldo (tematico), estilo verbal e construcéo
composicional. A concepcdo bakhtiniana de enunciado inspira-se nas trocas verbais dos dialogos
face-a-face, nos quais as fronteiras entre enunciados sdo bem delimitadas. Ao mesmo tempo, o autor
usa esse conceito para se referir a uma variedade de fendbmenos, tais como um artigo ou um livro.
Em termos metodoldgicos, é perceptivel a complexidade envolvida na caracterizacéo e delimitacdo
dos enunciados que emergem e circulam nas salas de aula, usando um conceito tdo amplo. Nesse
sentido, consideramos que uma das principais contribui¢cdes da metodologia utilizada nessa pesquisa
@ conseguir concretizar esse conceito de enunciado de Bakhtin, em torno do qual configura-se a
nocao de género do discurso.

A nossa pesquisa aborda o género do discurso voltando-se portanto para a enunciagao,
enquanto o processo que responde pela aparicdo dos enunciados. Nessa perspectiva, adotamos a
diferenciacdo entre enunciado e enunciacdo proposta por Ducrot (1987). Bakhtin, em sua obra e nas
diferentes traducbes acaba por ndo diferenciar explicitamente esses termos. Traz a idéia de
enunciacdo de tal forma imbricada a de enunciado e, em muitos momentos, como intercambiaveis
entre si, que se torna arriscado aborda-las diferenciando uma da outra. Ducrot, entretanto, partindo
das concepcdes de Bakhtin, define a enunciacdo como o acontecimento constituido pelo
aparecimento do enunciado. Com tal definicdo evita associar a enunciacdo a nogdo de ato, ou de um
sujeito autor da fala e dos atos da fala. Apresenta uma concepc¢do de enuncia¢do que nao encerra em
si a idéia de um Unico sujeito falante. Com a sua teoria polifénica da enunciacdo, Ducrot procura
criticar e substituir a idéia da unicidade do sujeito da enunciacdo. Consideramos essa diferenciacédo
entre enunciado e enunciacdo oportuna para trazer a nogdo de géneros do discurso numa concepgao
bakhtiniana para as salas de aula. E na perspectiva da enunciacdo que lidamos com a nocdo de
género do discurso de Bakhtin, ou seja, voltamo-nos para 0s acontecimentos que mais diretamente
respondem pela producdo dos enunciados, os quais envolvem diferentes sujeitos em interacéo.
Numa sala de aula, muitas vezes o enunciado € produto de uma série de turnos trocados entre



professor(a) e aluno(a)s. Nesse sentido, um Unico turno geralmente ndo configura um enunciado,
pois ndo apresenta um acabamento tematico. Ao focalizarmos as estratégias enunciativas
evidenciamos como os enunciados adquirem uma estrutura e uma composi¢cao bem peculiares no
espaco social da sala de aula. Fica evidente ainda, como os enunciados se interligam, articulando-se
uns aos outros para compor enunciados mais amplos numa aula ou numa sequéncia destas.

A seguir discutiremos as unidades de analise empregadas e 0s procedimentos de
mapeamento dos dados obtidos por meio da video-gravacao.

A COLETA DE DADOS E OS PROCEDIMENTOS ANALITICOS

A coleta de dados envolveu gravacbes em video, anotacGes de campo, entrevista com
professores e alunos, analise de materiais impressos trabalhados com os alunos (avaliagdes, listas de
exercicios, etc), além do livro didatico, e aplicacdo de pré e pos-testes aos alunos. As gravacdes em
video, no entanto, foram o principal recurso para possibilitar uma analise dos aspectos discursivos e
interacionais. Cada aula filmada € registrada em dois cds que correspondem respectivamente as
capturas feitas por uma camera posicionada na parte da frente da sala de aula (voltada para os
alunos) e por outra do fundo (voltada para o professor). As gravagdes produzidas dessa forma,
geram dois “textos” diferentes, o que impde decisdes sobre que “texto” considerar no trabalho de
mapeamento e categorizacdo com o videograph. A principal fonte de informacédo nesse trabalho sao
os cds que oferecem a visdo do professor de frente para a turma, ou seja, 0s que correspondem as
capturas da cdmera do fundo. Os cds que oferecem a visdo dos alunos de frente sdo consultados
sempre que € necessario ter uma melhor compreensdo de determinados aspectos que ndo puderam
ser bem capturados pela outra camera. O discurso produzido pelos estudantes também pode ser
utilizado para evidenciar eventos de aprendizagem, como o engajamento disciplinar produtivo dos
estudantes (Engle and Conant, 2002). Nossa analise, no entanto, privilegia o texto produzido pelo
professor na sua interacdo com os estudantes. Isso porque consideramos que as pautas enunciativas
que determinam o discurso “oficial” na sala de aula sdo em grande parte por ele determinadas.

No mapeamento, todas as aulas foram segmentadas em episodios. Os episodios foram
decompostos em unidades menores, as seqléncias discursivas, as quais apresentam temas e
intencBes didaticas bem definidas. Tais sequéncias podem ser pensadas como 0s menores limites
para os enunciados que emergem em sala de aula. Nesse sentido, sdo percebidas enguanto
segmentos de uma aula que representam enunciados tipicos das salas de aula de ciéncias. No
entanto, como os enunciados sdo elos na cadeia de comunicacao verbal (Bakhtin, 1986), em geral
essas sequéncias estdo encadeadas de modo a produzir enunciados mais amplos, que configuram 0s
grandes temas introduzidos nas aulas.

O SISTEMA DE CATEGORIAS

Nesse momento apresentamos sumariamente o sistema de categorias (Mortimer et al, 2005 a
e b) utilizado em nossa pesquisa. A maior parte das informac6es aqui discutidas foram apresentadas
nos artigos?em que 0s autores apresentarm tal sistema. Todavia, algumas modificacdes foram feitas
ao longo de nossa analise. Algumas categorias foram acrescentadas e outras reformuladas. Essas
novas categorias sdo também aqui apresentadas. NOs descrevemos o sistema de categorias ao
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Mortimer, Massicame, Buty e Tiberghien apresentam e discutem a aplicacdo do sistema de categorias adotado em nossa pesquisa
nos seguintes artigos apresentados no V ENPEC: Uma metodologia de analise e comparacao entre a dinamica discursiva de salas de
aulas de ciéncias utilizando software e sistema de categorizacdo de dados em video: Parte 1, dados quantitativos e Parte 2, dados
qualitativos.



mesmo tempo em que apresentamos os procedimentos, em ordem cronoldgica, utilizados para
codificar os videos utilizando o Videograph.

Tipo de contetdo do discurso e posi¢ao do professor
Na primeira etapa de trabalho com todos os registros em video obtidos para uma sequéncia

de ensino, a0 mesmo tempo em que produzimos os mapas de episddios, definimos os proprios
episddios, a posicdo do professor e o tipo de contetdo do discurso, usando o Videograph. Ha duas
razGes principais para se comecar por essas categorias. A primeira é que essas categorias sao
superficiais e de baixa inferéncia, e podem ser determinadas objetivamente numa primeira
aproximacdo aos dados. A segunda é que a codificacdo das outras categorias depende do tipo de
contetido do discurso, porque nem todas categorias posteriores sdo igualmente aplicaveis a todos o0s
tipos. Nesse sentido, os discursos que sdo puramente de gestdo e manejo de classe ou de aspectos
procedimentais da ciéncia ndo sdo categorizados.

Considerando as categorias de discurso propostas por Mortimer e Scott (2003), definimos 6
categorias para caracterizar o tipo de contetdo do discurso, apresentadas no quadro 1 abaixo:

Tipo do discurso Descricéo

1 Discurso de contetido Relacionado ao contelido cientifico das aulas

2.Discurso procedimental Relacionado a instrucBes para montagem de aparatos experimentais, tais como a
montagem de um circuito elétrico ou de uma aparelhagem de destilagdo, por

exemplo.

Relacionado as intervengBes do professor que visam apenas manter o
desenvolvimento adequado das atividades propostas, sem intencdo de desenvolver
conteddo cientifico.

3 Discurso de gestéo e
manejo de classe

Relacionado as intervencfes do professor para demonstrar experimentos ou &
realizacdo de experimentos pelos alunos sem usar palavras, mas apenas a acao.

4 Discurso de experiéncia

5 Discurso de contetido Relacionado a a¢do do professor ou aluno quando escreve no quadro de giz sem nada
escrito dizer.

6 Discurso de agenda Relacionado as a¢des do professor no sentido de conduzir o olhar dos alunos para a
ordenacdo do fluxo das idéias a serem discutidas ao longo da aula, bem como chamar
atencdo para o que vai ser discutido imediatamente depois. A intencdo subjacente a
esse discurso € manter a narrativa.

Quadro 1: Tipos de contetdo do discurso

Para codificar as posi¢des do professor sdo propostas 5 categorias:

Posicéo do professor

Descricao

Quadro de giz:

guando o professor escreve no quadro ou ai se posiciona para falar com a classe
rferindo-se a informacdes dispostas no guadro.

Frontal:

guando o professor posiciona-se em frente a primeira fila de carteiras dos alunos.

Deslocamento:

guando o professor desloca-se pela classe, em geral supervisionando ou orientando
atividades desenvolvidas pelos alunos.

Bancadas ou mesas dos
alunos

quando o professor se posiciona dentro das bancadas dos alunos (no caso das escolas
de ensino médio francesas) ou junto ao grupo de estudantes (no caso das escolas
brasileiras).

Mesa do professor

quando o professor se posiciona a sua mesa, em geral, para consultar o livro didatico
0U outros textos durante a aula.

Quadro 2: Posic¢des do professor

O locutor, os padrdes de interacdo e as sequéncias de interacéo

Apos a codificacdo desse primeiro conjunto de categorias, procede-se a uma segunda etapa
de trabalho, onde todas as fitas sdo assistidas novamente para a codificacdo, em conjunto, das
categorias “locutor” e “padrao de interagdo”, pois o padrdo de interagdo é determinado pela troca de



turnos entre os participantes no fluxo do discurso da sala de aula. Ao mesmo tempo em que essas

duas categorias sdo codificadas, as sequéncias de interacdo com fronteiras tematicas claras sao

determinadas. Para dar conta da diversidade de situacbes e padrbes apontados na literatura,

Mortimer et all (2005 a e b) definiram um conjunto de 21 categorias para codificar os turnos e

identificar os padrbes de interacdo. Tomando por base o trabalho de Mehan (1979), foram definidas

4 tipos de iniciagdo, aplicaveis tanto as inicia¢fes do professor quanto as dos estudantes:

1. Iniciacdo de escolha: de acordo com Mehan (1979: 44) “a elicitacdo de escolha demanda ao
respondente que concorde ou discorde com uma afirmacdo feita pelo perguntador”.

2. Iniciacdo de produto: de acordo com Mehan (1979: 44) “a elicitacdo de produto demanda ao
respondente uma resposta factual como um nome, um lugar, uma data, uma cor”.

3. Iniciacdo de processo: de acordo com Mehan (1979: 45) “a elicitacdo de processo demanda a
opinido ou interpretacao do respondente.

4. Iniciacdo de metaprocesso: de acordo com Mehan (1979: 46) “um quarto tipo de elicitacdo
demanda aos estudantes que sejam reflexivos sobre o processo de estabelecer conexdes entre
elicitacOes e respostas. Essas elicitacbes sdo chamadas de metaprocesso porque elas pedem ao
estudante para formular as bases de seu pensamento.”

Correspondendo a esses 4 tipos de iniciacdo, existem também 4 tipos de resposta. Esse
conjunto de 4 categorias, combinado com a possibilidade de uma iniciacdo ou uma resposta ter sido
enunciada pelo professor ou por um estudante, da origem a 16 diferentes categorias.

Além dessas 16 categorias, sdo definidas outras 5:

17 — Avaliacdo, pelo professor: um enunciado que é usado para fechar tanto uma sequiéncia triadica

guanto uma cadeia fechada de interacdes.

18 - Feedback ou prosseguimento, normalmente pelo professor: um enunciado que demanda uma

elaboracdo adicional do aluno, dando prosseguimento a sua fala. Normalmente da origem a cadeias

de interagéo.

19 — Sintese final da interacdo, pelo professor: quando o professor, geralmente apds fechar uma

sequéncia com uma avaliagdo, produz um enunciado final para sintetizar os pontos principais ou o

conteddo do enunciado que foi produzido na sequéncia.

20 — Sem interacdo: quando apenas o professor fala, sem trocar turnos com os alunos ou sem que

essa fala seja o fechamento de uma sequiéncia de troca de turnos.

21 — Troca verbal: uma sequéncia de troca de turnos que é muito aberta e dificil de enquadrar-se nas

categorias definidas anteriormente.

Operacdes epistémicas, Niveis de referencialidade e Modelagem

A terceira etapa do trabalho corresponde a codificacdo das categorias de operacOes
epistémicas e de modelagem. Os conjuntos de categorias ai incluidos encontram-se intimamente
relacionados entre si. Eles dizem respeito a atividades epistémicas inerentes a natureza do
conhecimento em Quimica e Fisica e que normalmente vao caracterizar o conteudo do discurso
dessas disciplinas na sala de aula. Do ponto de vista epistemoldgico uma atividade central dessas
ciéncias é a modelagem, ou seja, a construcdo de modelos do mundo fisico, por meio dos quais as
pessoas pensam sobre os fendmenos, explicam-nos e fazem predicdes sobre eles. Nessa perspectiva,
Mortimer, Massicame, Buty e Tiberghien (2005 a) propdem como categorias base relacionadas a
construcdo do conhecimento nas ciéncias da natureza, as seguintes: mundo dos objetos e eventos e
mundo das teorias e modelos. Quando as discussfes envolvem aspectos observaveis e mensuraveis
de um determinado sistema em analise, situam-se no mundo dos objetos e eventos. Por outro lado,
quando as discussdes fazem referéncia a entidades tais como atomos, moléculas, particulas ou outras
que sdo criadas por meio do discurso tedrico das ciéncias, encontram-se no mundo das teorias e



modelos. Além dessas duas categorias, temos ainda uma terceira que indica a relacdo entre esses
dois mundos. Essa relacdo nem sempre ocorre de forma explicita, pontual, se dando antes no
movimento da aula como um todo, quando esta envolve a passagem de um nivel para o outro.
Entretanto, em varias situacGes é possivel verificar pontualmente essa relacdo na fala do professor
quando, por exemplo, ele faz uso de analogias ou descreve empiricamente um processo ao tempo em
gue representa no quadro de giz esse processo por meio de simbolos préprios da quimica, dentre
outras representacgoes.

Considerada a possibilidade de falar sobre o conteudo cientifico seja em termos de objetos e
eventos, seja em termos de teorias e modelos, os autores observam ainda que isso pode ser feito em
pelo menos trés niveis referenciais distintos: por meio de um referente especifico, de uma classe de
referentes ou de um referente abstrato. Outro conjunto de categorias relacionado as atividades
cognitivas de construcdo do conhecimento foram as operacdes epistémicas. As categorias ai
inseridas representam uma expansao da proposta inicial de Mortimer e Scott (2002, 2003) para
categorizar o conteudo do discurso, em que é feita uma distin¢do entre descricdo, explicacdo e
generalizagdo. Além dessas trés categorias fundamentais, acrescentamos outras mais estritas, as
quais estdo relacionadas no quadro 3 abaixo, junto as categorias dos conjuntos niveis de
referencialidade e modelagem.

Modelagem Niveis de referencialidade | Operaces epistémicas
Mundo dos objetos e eventos | Referente concreto Definicdo
Mundo das teorias e modelos | Classe de referentes. Generalizacdo
Relacdo entre os dois mundos | Referente abstrato Explicacdo
Descricao

Classificacdo

Exemplificacdo

Comparacéo

Analogia

Caélculo

Quadro 3: Categorias epistémicas: modelagem, niveis de referencialidade e operagdes epistémicas.

A abordagem comunicativa e as intenc¢des do professor

Nessa quarta etapa, serdo determinados 2 conjuntos de categorias: as intengdes do professor
e a abordagem comunicativa. As categorias inseridas nesses grupos também se relacionam
mutuamente conforme poderemos observar. A compreensdo sobre como um aspecto evolui ao longo
de uma aula ou de uma sequéncia de aulas, favorece a identificacdo do outro aspecto de forma
reciproca.

O conceito de abordagem comunicativa fornece a perspectiva de como o professor trabalha
com os estudantes para desenvolver os significados na sala de aula. De acordo com Mortimer e Scott
(2003), quando esse trabalho é desenvolvido, a abordagem do professor pode ser caracterizada ao
longo de duas dimensfes. A primeira pode ser percebida como um continuo entre dois polos
extremos: no primeiro, o professor considera o0 que os estudantes tém a dizer do ponto de vista do
préprio estudante; no segundo polo, o professor considerada o que o estudante tem a dizer apenas do
ponto de vista da ciéncia escolar. A primeira dessas posi¢des, que permite uma interanimacdo de
diferentes idéias, é chamada de abordagem comunicativa dialégica e a segunda, abordagem
comunicativa de autoridade. Uma importante aspecto a ser considerado, é que uma sequéncia de fala
pode ser de natureza dialégica ou de autoridade independentemente de ser enunciada
individualmente ou entre pessoas. O que faz o discurso funcionalmente dialégico é o fato de
diferentes idéias serem consideradas e ndo o fato de ser produzido por um grupo de pessoas ou por



um individuo solitario. Isso leva os autores a apresentar a segunda dimensdo da abordagem
comunicativa: ela pode ser interativa, no sentido de envolver a participagdo de mais de uma pessoa,
ou ndo-interativa, no sentido de envolver a participacdo de apenas uma pessoa. Combinando essas
duas dimensfes, tem-se um conjunto de quatro categorias que sdo usadas para codificar a
abordagem comunicativa: 1 — Interativa e dialdgica (I/D); 2 — Interativa e de autoridade (I/A); 3 -
Né&o-interativa e dialdgica (NI/D); 4 - Nao-interativa e de autoridade (NI/A)

Por fim, as intencGes do professor correspondem a metas que se encontram presentes no
momento da elaboragéo do seu roteiro e selecdo de atividades que seréo propostas aos seus alunos e
que, portanto, determinarao, até certo ponto, um tipo de performance publica no plano social da sala
de aula. Esse grupo de categorias ancora-se nas concepcdes de Vygotsky sobre o processo de
internalizacdo de idéias, a nocdo de ZDP e a atuacdo do professor nessa zona, bem como na prépria
experiéncia dos autores com pesquisas em salas de aula de ciéncias.

As intengdes do professor sdo entdo consideradas: Criando um problema; explorando a
visdo dos estudantes; introduzindo e desenvolvendo a ‘estoria cientifica’; guiando os estudantes no
trabalho com as idéias cientificas, e dando suporte ao processo de internalizacdo; guiando 0s
estudantes na aplicacdo das idéias cientificas e na expansdo de seu uso; transferindo
progressivamente para eles o controle e responsabilidade por esse uso e, por fim, mantendo a
narrativa. Embora os aspectos discutidos tenham sido desenvolvidos em relacdo ao papel e as acdes
do professor, elas também podem ser usadas para caracterizar as interacdes entre estudantes.

ANALISE PANORAMICA POR MEIO DOS DADOS GERAIS

A aula que passamos a descrever corresponde a 72 aula da sequéncia tematica. Nela, a
professora busca resgatar idéias trabalhadas nas seis aulas anteriores (todas em laboratério) a fim de
dar prosseguimento a construcdo/formatacdo dos conceitos de processos exo e endotérmicos,
entalpia e equagdo termoquimica. Nesse sentido a intengdo predominante na aula € introduzir e
desenvolver a estoria cientifica (91,16%), estando numa menor propor¢do a intencdo de guiar o
processo de internalizagdo dessas idéias (08,84%). Tal intencdo relaciona-se a0 momento em que a
professora aplica atividades para casa aos alunos.

A aula é estruturada em torno de quatro tipos de discurso: discurso de conteudo (68,70%), de
agenda (17,52%), de gestdo e manejo de classe (09,56%) e de contetdo escrito (04,22%). E possivel
observar que ha um percentual consideravel para os episédios de agenda, os quais seguem os de
conteddo cientifico em grandeza. Esse € um aspecto significativo nas aulas dessa professora,
constituindo-se numa das formas pela qual ela compartilha a evolucéo dos contetdos com os alunos,
mantendo a sua narrativa. O percentual referente a gestdo de classe, por sua vez, informa que
questdes organizacionais ndo ocupam grande espaco de tempo da aula. Da mesma forma, o tempo
em que a professora escreve no quadro sem falar ou interagir com os alunos (discurso de contetido
escrito) é pequeno em relagdo ao tempo dispensado aos demais tipos de discurso. Podemos
relacionar esses percentuais aos episodios da aula.

Considerando o aspecto “posi¢do”, podemos verificar que a professora praticamente se
reveza entre a posicdo frontal (58,13%) e a de quadro de giz (37,79%). Embora a posicdo do
professor seja uma categoria que isoladamente nada informa para a compreensdao do fluxo do
discurso da sala de aula, como observam Mortimer et al (2005 a), quando examinada nos mapas de
episodios, ela contribui para a compreensdo da dinamica discursiva da sala de aula. As posicoes
relacionam-se a diferentes estratégias na organizacao da aula e desenvolvimento de conteudo, como
poderemos perceber melhor na discussdo das demais categorias. Como durante toda a aula a
professora ndo desenvolve o contetdo por meio de informacGes escritas no quadro, ha maior



possibilidade para que ela assuma outras posi¢es. Além dessas duas posi¢cdes comentadas ha ainda
a de deslocamento (1,25%). Nas aulas analisadas durante a nossa pesquisa, verificamos que tal
posicdo ocorre quando o professor busca verificar e controlar o andamento de atividades
desenvolvidas pelos alunos. Entretanto, no caso dessa aula, o deslocamento da professora pela sala
ndo representa essa a¢cdo, mas uma tentativa de maior aproximacéo dos alunos no sentido de chamar
mais atencdo para o desenvolvimento das idéias e envolvimento nesse processo. Nos momentos em
que ocorreu tal posicdo (2 ocorréncias) a professora solicitava um numero maior de respostas dos
alunos para questdes que abordavam idéias ja trabalhadas em outras aulas, ou conhecimentos acerca
de fendmenos conhecidos no dia-a-dia.

A abordagem comunicativa da aula se divide entre interativa de autoridade (55,28%) e ndo
interativa de autoridade (44,72%). O predominio da abordagem de autoridade é coerente com a a
proposta da aula, qual seja: dar forma a idéias trabalhadas em aulas de laboratério e introduzir outras
novas. Os resultados referentes a abordagem comunicativa coadunam com os de locutor e padrdes
de interacdo. A maior parte do tempo € reservada a fala do professor (93,90%). O percentual
relacionado ao tempo de fala dos alunos encontra-se abaixo de 7% e ndo ha locutores privilegiados
(com mais de 1% de tempo de fala). Nessa perspectiva, observamos ainda que ha um percentual de
tempo consideravel relativo as iniciagcBes da professora (12,64%), comparado ao tempo de resposta
dos alunos (04,98%). Considerando os padrdes de interacdo, verificamos que ha altos percentuais
relativos as categorias sintese final da interacdo (13,49%) e sem interacdo (54,76%). 1sso sera mais
bem compreendido no momento em que apresentarmos a microanalise. A professora desenvolve
cadeias de interacdo junto aos alunos, os quais respondem prontamente as suas iniciagdes. As
respostas dos alunos séo seguidas por breves avaliagdes (08,03%), ou feedbacks (01,03%). Ao final
da cadeia, a professora apresenta uma sintese onde repete as principais idéias desenvolvidas ao
longo da cadeia, acrescentando algumas vezes novos aspectos a fim de compor um enunciado final.
Também ao final do episédio € comum haver uma ultima sequéncia em que a professora, sem
interacdo, apresenta uma sintese das idéias discutidas ao longo dele.

Considerando-se a natureza das interagOes verificamos que as iniciagdes de produto
predominam na aula (7,61%), correspondendo a 36 ocorréncias. As iniciacdes de processo e de
escolha apresentam pequenos percentuais: 02,33 e 02,70% respectivamente. Ndo ha iniciacdes de
metaprocesso. A analise das aulas evidencia o predominio das iniciacfes de produto, as quais em
muitas situacdes sdo resultados da decomposicdo das iniciagGes de processo, ou seja, a professora
inicia a cadeia com uma pergunta de processo e, ao perceber que os alunos ndo dao resposta
prontamente, rapidamente substitui essa iniciacdo por outra de produto dando prosseguimento a
interacdo com esse tipo de iniciacdo até alcancar o enunciado pretendido. As iniciacdes de escolha
algumas vezes, também aparecem quando os alunos ndo respondem inicia¢des de produto.

Abaixo apresentamos alguns dos quadros com os dados referentes aos percentuais aqui
comentados.

CATEGORIAS ESCOLA A
Ocorréncias Duracéo % do tempo total
(min:seq)
Nao- Interativa de autoridade 19 19:54 55,28%
Interativa de autoridade 18 16:06 44, 72%
TOTAL 37 36:00 100,00%

Quadro 04: Abordagem Comunicativa: frequéncia de tempo e ocorréncias

Categoria Ocorréncias Duracao % do tempo total

Iniciacdo do | de escolha 13 00:50 02,33%




professor de produto 36 02:43 07,61%
de processo 9 00:58 02,70%
de metaprocesso 0 00:00 00,00%
Total 58 04:31 12,64%
Resposta do de escolha 12 00:14 00,65%
aluno de produto 39 01:04 02,98%
de processo 10 00:27 01,26%
de metaprocesso 1 00:02 00,09%
Total 62 01:47 04,98%
Iniciacdo do aluno | de escolha 6 00:14 00,65%
de produto 1 00:01 00,05%
de processo 3 00:07 00,33%
de metaprocesso 0 00:00 000,00
Total 10 00:21 01,03%
Resposta do | de escolha 3 00:16 00,75%
professor de produto 1 00:17 00,79%
de processo 2 00:40 01,87%
de metaprocesso 0 00:00 00,00%
Total 7 00:73 03,41%
Outras acgdes do | feedback ou 8 00:22 01,03%
professor prosseguimento.
avaliacdo 49 02:52 08,03%
sintese final da interacdo 24 04:49 13,49%
sem interacdo 24 19:33 54,76%
Sem resposta 5 00:13 00,61%
Troca verbal 0 00:00 00,00%
Total | Total na categoria 246 35:41 100,00%

Quadro 05: Padrdes de Interacdo — Frequéncias de tempo e ocorréncias.

Nesse momento vamos considerar as categorias referentes as atividades epistémicas e de
modelagem. Os dados quantitativos indicam que na categoria modelagem o discurso se divide entre
o mundo dos objetos e eventos (13,66%) e o das teorias e modelos (86,34%). A analise das
estratégias enunciativas nos permite compreender esses percentuais. A professora costuma iniciar
um tema, partindo de uma discussdo no mundo dos eventos, para posteriormente alcangar o mundo
das teorias e modelos e aprofundar a discuss@o nesse nivel, permanecendo nele um tempo maior. Os
dados relativos aos niveis de referencialidade complementam essa informagdo: sdo 46,11% para
referente especifico, 37,64% para classe de referente e 16,25% para referente abstrato. Além de
iniciar um tema com uma abordagem no mundo dos eventos, a professora o faz também
considerando uma situacdo/ fenémeno especifico. A partir dai expande a discussao para uma classe
de fenbmenos. Esse movimento tanto ocorre no mundo dos eventos quanto no das teorias e modelos,
sendo que nesse nivel tal movimento apresenta menos regularidade que no primeiro, além de incluir
referentes abstratos.

Com relacdo as operacOes epistémicas, verificamos que 0s percentuais referentes as
generalizagdes, explicagdes e descrigdes apresentam-se de certa forma equiparados entre si (21,53%,
18,43% e 21,71%, respectivamente). A professora estrutura o desenvolvimento dos conceitos
iniciando por uma descricdo de fendmenos especificos, avangando para uma explicacdo e
alcancando, por fim, uma generalizacdo. 1sso relaciona-se ao movimento pelo qual se passa de um
referente concreto a uma classe de referentes, conforme discutimos, e responde de certa forma, pelo
equilibrio entre os percentuais.



CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados apresentados nesse artigo, obtidos por meio da aplicacdo do sistema de
categorias com o software videograph, constituem-se em dados gerais que nos permitem perceber
em que nivel as categorias foram empregadas sistematicamente na aula analisada. Esses dados
gerais, constituidos de frequéncias de tempo e ocorréncias para cada categoria, possibilitam uma
visdo panoramica da aula como um todo, constituindo-se em pano de fundo para uma microanalise
que revela como as estratégias enunciativas foram desenvolvidas. Enquanto a microanalise permite
tal compreensdo, dando sentido aos dados gerais, estes Ultimos, aliados a microanalise, permitem a
percepcdo do peso de cada estratégia adotada durante a aula. Esses dois procedimentos
metodoldgicos aliados, dados gerais e microanalise, favorecem a percep¢ao de aspectos da aula que
um ou outro procedimento tomado isoladamente ndo permitiria. Nesse sentido, a analise aqui
apresentada deve ser complementada por outra que corresponde a parte 2 desse artigo (também
submetido ao VI ENPEC), o qual analisa as estratégias previstas pelos dados gerais aqui discutidos.
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