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Resumo

O Laboratério de Educacdo em Ambiente e Saude/IOC/FIOCRUZ (LEAS) volta-se para o
desenvolvimento e avaliagdo de materiais educativos nos contextos da educacdo e da salde
(Monteiro & Vargas, 2006). Desde 1997 o Programa Educacional de Controle da Pediculose visa
esclarecer a populacdo sobre agravos da doenca e uso indiscriminado de produtos quimicos e
toxicos. Atualmente considera-se a potencialidade da utilizacdo das tecnologias da informagéo e
comunicacdo como um instrumento complementar da prética pedagdgica na aquisicdo de
conhecimentos sobre agravos a saude. Este estudo exploratério analisa informacdes sobre
Pediculose e tratamento divulgadas na internet. Realizou-se levantamento entre mai/ago de 2007
classificados por: (i) tipos de tratamento quimico e alternativo; (ii) instituicdo/pessoa responsavel
pela veiculagdo; (iii) conteddo. Verificaram-se as informacdes com base na literatura cientifica e o
publico alvo. Neste universo 29 sites destacaram os tratamentos e 15 enfatizam o tratamento
quimico. Observaram-se informagdes incompletas e/ou insuficientes sem respaldo na literatura
cientifica.
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Abstract

The Laboratory for Health and Environment Education/IOC/FIOCRUZ (LEAS) focuses on the
development and evaluation of educative material in the contexts of education and health (Monteiro
& Vargas, 2006). Since 1997, the Educational Program for Pediculosis Control has aimed to inform
the population regarding the damages of this disease and the unrestrained usage of chemical and
toxic products. Currently, the potential usage of information and communication technologies is
seen as an instrument which complements the pedagogical practice in the acquisition of information
relative to health damage. This exploratory study discusses information on Pediculosis and its
treatment divulged over the internet. A survey was made over the period of May to August 2007,
with the following classifications: (i) types of chemical and alternative treatment; (ii)
institution/person responsible for the distribution; (iii) content. The information was verified on the



basis of scientific literature and target population. In this scope, 29 sites pointed out the treatment
and 15 emphasized chemical treatment. Incomplete and/or insufficient information was found, with
no backing up of scientific literature.
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INTRODUCAO

O Laboratério de Educacdo em Ambiente e Saude/IOC/FIOCRUZ (LEAS) volta-se para o
desenvolvimento e avaliacdo de materiais educativos nos contextos da educacdo e da salde (Schall,
et al. 19991; Monteiro & Vargas, 2006). Desde 1997 o Programa Educacional de Controle da
Pediculose visa esclarecer a populacdo sobre os agravos da doenca e o uso indiscriminado de
produtos quimicos e tdxicos nas acdes de prevencado e controle. O Programa Educacional chamado
‘Tire Esse Bicho da Cabeca’ tem por objetivo, a partir da criacdo de estratégias educativas
associadas a pesquisa, desenvolver ac¢fes junto a populacdo com vistas a prevencdo da Pediculose,
tais como atividades educativas em espacos formais e ndo-formais com profissioznais da educacéo e

da saude, bem como um servico telefénico chamado Disque Piolho e um site com informacdes
sobre o tema. O programa promove a capacitacdo de profissionais (professores, agentes de salde e
multiplicadores) por meio de atividades didaticas que incluem a utilizacdo de um &lbum seriado
cujo conteudo sintetizado por meio de figuras associadas a pequenos textos oferece informacdes
sobre a biologia do parasito, o parasito (piolho), a doenca (Pediculose) e a prevencdo associada ao
uso diario do pente. O Disque Piolho, estratégia criada de comunicacdo entre pesquisadores,
populacdo e servicos, fornece informacbes e esclarecimentos sobre a transmissdo, 0s agravos
relacionados a infestacdo por piolho e ao uso indiscriminado de produtos téxicos.

Trata-se de pratica comum no controle desta ectoparasitose 0 uso crescente de
medicamentos, mas estudos indicam que o0s tratamentos convencionais ndo tém alcangado o
controle da pediculose. Uma das grandes dificuldades na reducdo da prevaléncia em grupos da
populacdo esta relacionada ao aumento da resisténcia dos insetos aos medicamentos disponiveis
(Hunter & Barker, 2003). Estes tratamentos nem sempre tém eficacia comprovada e um dos efeitos
agravante, muitas vezes recorrente, tem sido as intoxicacdes dos hospedeiros devido ao tratamento
inadequado com inseticidas levando a hospitalizacéo e, em casos extremos, a morte principalmente

de criangasA. Tais resultados adversos se devem aos investimentos da inddstria farmacéutica,
associados ao desconhecimento da populacdo, que em geral estimulam de maneira pouco criteriosa
a propaganda do uso de medicamentos nos meios de comunicacdo, o que inclui as divulgacdes
disponibilizadas na internet.

O presente estudo tem por objetivo analisar as divulgacdes sobre a Pediculose e as
indicacOes para seu controle fornecidas em sites brasileiros da internet, uma vez que se vé
atualmente disponibilizado um grande nimero de informacdes sobre o tema neste meio de
comunicacgao contemporaneo.

‘Este Programa é coordenado pelo Dr. Jalio Vianna Barbosa pesquisador do IOC/Fiocruz.
’ Disponivel em http://www.piolho.fioruz.br.

3 Album seriado elaborado por Jilio Vianna Barbosa e Zeneida Teixeira Pinto, ambos
pesquisadores do LEAS/IOC/Fiocruz.

A“Crian(;a morre ao tratar piolho”. Disponivel em
http://extra.globo.com/saude/materias/2007/05/15/295771934.asp. Acesso: 15 de maio de
2007




PEDICULOSE: PREVALENCIA E TRATAMENTO

A Pediculose do couro cabeludo é causada por um inseto que pertence ao Filo Arthropoda, Classe
Insecta, Ordem Phthiraptera, Subordem Anoplura, Familia Pediculidae e ao Género Pediculus e sdo
denominados Pediculus humanus capitis (De Geer, 1778). A pediculose, frequentemente
encontrada nas escolas, tem sido considerada um problema de satde publica em vérias partes do
mundo com uma prevaléncia de 16, 59% em Delhi (india), 6,8% em Mersin (Turquia) e 13% em
Victoria (Australia) (Khokhar, 2002, Kokturk et al. 2003, Counahan et al. 2004). No Brasil,
observou-se, a partir de um estudo desenvolvido no Ceard, uma prevaléncia de 43,3% em uma area
urbana pobre e 28,1% em uma comunidade pesqueira com uma infestacdo principalmente em
criancas entre 10 e 14 anos (Heukelbach et al. 2004). A pediculose ocorre com mais freqiiéncia no
meio infantil, incidindo principalmente em instituicdes fechadas como escolas, creches e outras
instituicbes (Linardi et al. 1998). Trata-se de uma ectoparasitose que abrange todas as classes
sociais (Frankowski et al, 2002, Barbosa & Pinto, 2004) embora seja comumente associada aos
segmentos populares. As picadas dos piolhos podem provocar linfodenopatia, podendo ocorrer
infeccBes oportunistas bacterianas por estreptococos ou estafilococos, decorrentes da coceira
intensa, levando a piodermite (Barbosa, 2005). Em infestacGes severas pelo Pediculus humanus
capitis pode-se verificar varias questdes associadas como as péssimas condi¢des sociais, o inclui a
falta de informacéo sobre a parasitose (tratamento e prevencdao) bem como as péssimas condi¢des
econbmicas e culturais. No Estado do Rio de Janeiro a prevaléncia é de 67% em meninas e de 30%
em meninos por volta dos seis anos de idade (Barbosa e Pinto, 2003). A transmissdo de pessoas
infestadas para outras ocorre por contato direto ou através de bonés, fronhas, chapéus e escovas
(fomites) (Speare and Buettner, 2000; Canyon et al, 2002; Barbosa & Pinto, 2003).

A luta da humanidade contra as doencgas é antiga. Desde a Pré-historia o ser humano ja
sofria desta parasitose denominada Pediculose. Nos textos classicos de medicina e nos papiros
egipcios ha relatos de diversos povos da Antigiidade que sofriam com coceiras na cabeca. Na
Biblia esta enfermidade esta citada como a terceira praga descrita por Moisés: Egito, 1300 a.C.
(Exodo, 8: 16,17,18 e 19). Dados cientificos reportam o registro desses insetos em material
arqueolégico em diversas partes do Velho e do Novo Mundo ao longo de diferentes épocas. No
Brasil, ovos (Iéndeas) de Pediculus humanus capitis foram encontrados em fios de cabelos humanos
em um sitio Arqueoldgico no Piaui datado em cerca de 10 mil anos pelo método do radio carbono.
Este registro € 0 mais antigo em todo o mundo (Adauto et al, 2000). No Egito, na cidade Antinoe
foi descoberto um pente fino de madeira de 600 anos como medida de controle para Pediculose
(Reed et al, 2004). J& nessa época existia a preocupagdo em controlar a Pediculose. Atualmente
como terapias e praticas de controles alternativos existem varias receitas populares, como por
exemplo, mistura de Oleo e querosene, maionese, Oleo de oliva, gasolina, alcool de baixa
concentracdo misturado com querosene, alcool com acido bdrico, tabaco, alisamentos quimicos e
tratamentos com ervas. Tais alternativas de tratamento, mesmo sem eficacia comprovada, sdo
utilizados pela populacédo que desconhecem os riscos decorrentes de seu uso (Linardi et al, 1988a,
De la Cruz e Rojas, 2000, Roberts, 2002, Cunha et al, 2005). Além destas receitas caseiras, outras
medidas levam a alta incidéncia da pediculose na populagdo devido ao mau uso dos medicamentos
de alto custo. O mau uso pode ser exemplificado por doses insuficientes do medicamento,
preparacdo inapropriada (piolhicida), falha na reaplicacdo, tempo de aplicacdo, frequéncia e a
quantidade do produto aplicado, compreensfes erréneas das instrucdes por parte do paciente e
instrucdes erradas sobre o uso dos produtos piolhicidas por parte de profissionais da salde (Rosso et
al, 2003). Estes medicamentos podem causar dermatites, irritabilidade, convulsdes, lesGes hepaticas



ou renais, agao sobre o0 sistema nervoso e até mesmo envenenamento por tratamentos inadequados
com inseticidas (Linardi et al, 1988). O emprego continuo destes medicamentos aumenta a
resisténcia dos piolhos ocorrendo desse modo falhas na terapia.

ABORDAGENS EDUCATIVAS E ESTRATEGIAS DE CONTROLE

A auséncia de programas educacionais que levam em consideracdes as nocbes que 0S
individuos tém sobre determinado fenbmeno faz com que as campanhas de saude fracassem. Apesar
de vérias medidas de controle existentes a pediculose é persistente e endémica nas escolas e nas
familias (Castex et al, 2000). Barbosa e Pinto (2003) observaram, ap6s o uso de medidas
educacionais direcionadas para a pediculose, uma diminuicdo 90% na prevaléncia da doenca.
Mediante técnicas qualitativas e educacionais em salde nas escolas se tem alcancado a diminuicéao
da Pediculose (Paredes et al. 1997). Tais resultados também foram encontrados por Andrade et al
(2005) que constataram mudanca de habitos, de atitudes e de valores em educadores e alunos ap6s
atividades educativas adequadas a realidade escolar. Estes indicam na populacdo estudada novas
concepcBes sobre pediculose a partir do reconhecimento do colega como portador de uma
parasitose e ndo mais como individuos descritos pejorativamente como “porco” ou “piolhento”. Os
resultados de tais estudos sdo indicativos, sobretudo da importancia de se estudar as representacées
sociais em contextos educativos preventivos. Ruscheinsky (2000), por exemplo, ao trabalhar com
temas ambientais reconheceu a importancia de conhecer as representacfes sociais, bem como os
elementos constitutivos dessas representacdes, para o entendimento da eficiéncia do trabalho.

Varios programas tém sido feitos referente a representacdes sociais de patologias como
Doenca de Chagas (Uchoa et al, 2002) e Esquistossomose (Rozemberg, 1994). Porém pouco se sabe
sobre as representacdes sociais referentes ao tratamento da Pediculose. Muitas vezes o controle e a
prevencdo da doenca ficam comprometidos devido a circulacdo de mensagens elaboradas a partir de
idéias pré-concebidas ou concep¢des errbneas sobre a transmissdo e a prevencdo desta parasitose, 0
que prejudica o processo de ensino e aprendizagem. Segundo De la Cruz e Rojas (2000), as crencas
e praticas junto com o estigma social complexificam a implementacdo de estratégias de manejo
adequado no controle da Pediculose, razado pela qual faz-se necessario elaborar programas
educativos que leve em consideracdo a realidade da populagdo. Poucos estudos voltam-se para o
conhecimento, as crencas e as praticas predominantes que podem dificultar ou impedir o seu
controle (Linardi et al, 1988, De La Cruz e Rojas, 2000). Os resultados destes estudos apontam
para: uma compreensdo imprecisa da relacdo do piolho com a Iéndea ndo sendo esta Ultima
considerada um estagio do ciclo de vida do inseto e comumente confundida com caspas; uma
percepcao de seu controle como dificil, pois acreditam que o piolho voava de uma cabeca para
outra, além da crenca de ser possivel o contagio através de animais e gramas e uma crenga de que
qualquer medicamento (piolhicida) mataria as Iéndeas (ovos).

A falta de material didatico especifico sobre a Pediculose motivou os pesquisadores do
LEAS a elaborarem um &album seriado, anteriormente referido, que constitui grande apoio das
atividades educativas na prevencdo e na promocao da salde. Este material tem sido usado nas
atividades de educativas e de educacdo ndo-formal do projeto de capacitacdo em prevengdo a
Pediculose no Estado do Rio de Janeiro. Considera-se neste sentido a necessidade de que 0s
materiais e mensagens transmitidas sobre o tema sejam adequados no que diz respeito a realidade
do pulblico alvo, linguagem e ilustracBes, pois se compreende que 0S materiais ou meios



instrucionais sdo “instrumentos fisicos que possibilitem a transmissdo de estimulos necessarios a
aprendizagem, visando reforcar orientacdes e facilitar o processo ensino/aprendizagem” (Oliveira,
1979). Os resultados deste programa indicam a necessidade de se conhecer melhor as
representacdes sociais e préaticas da pediculose entre profissionais e a populacdo atendida nos
contextos da educacdo e da salde. Neste contexto, torna-se extremamente importante implementar
estratégia de controle, através de acfes educativas sensiveis a realidade da populagdo que convivem
com esta ectoparasitose de modo a auxiliar na prevencao e controle da doenca. O conhecimento das
representacdes sociais bem como a veiculacdo adequada de informacgdes contidas nos materiais
didaticos, ou quaisquer outro tipo de divulgacdo do conhecimento cientifico sobre este tema, pode
enriquecer as acOes de educacdo potencialmente bem sucedidas na prevencdo da Pediculose. Tal
perspectiva torna-se particularmente relevante no que concerne ao uso de produtos quimicos toxicos
por seus efeitos iatrogénicos na sadde.

AS DIVULGAGCOES SOBRE TRATAMENTO DA PEDICULOSE NA INTERNET

A rede mundial de computadores (Internet) tem sido atualmente, fonte de informacgéo sobre
salde para leigos e profissionais cgle educacgdo e saude. Desse modo, devem-se levar em conta 0s
usos deste recurso pela populacdo . Segundo Silva (2006) a internet tem sido usada para se obter
informacGes sobre salde e doenca, bem como recurso complementar das informacdes recebidas na
consulta médica. No contexto 6escolar trata-se de um recurso muitas vezes utilizado como apoio da
pratica educativa pedagogica. O Brasil possui um grande nimero de dominios de internet
registrados no mundo, contudo, ndo ha limites éticos ou legais estabelecidos especificamente para a
divulgacdo de informacéo, resultando muitas das vezes em informacdes erradas, incompletas e/ou
insuficientes (sejam elas dirigidas a leigos ou a especialistas). Nesse contexto, a internet pode ser
contraproducente na misséo de educar e orientar (Balbani et al 2007).

Este gstudo analisa informacGes sobre pediculose e tratamento divulgados na internet. O
levantamento foi realizado no periodo de maio a agosto de 2007 em sites que continham
informacGes acerca de piolho por meio do descritor “pedsiculose”. Um grande numero de sites
abrangendo o tema pediculose foi encontrado nesta busca. No entanto, muitos deles ndo foram
considerados por ndo atenderam ao objetivo da pesquisa e abordarem temas tais como: pediculose
do corpo, taxonomia do piolho etc. Dentre os resultados excluidos encontram-se 0s sites que
apresentavam problemas técnicos em dois dias de tentativa para acessa-lo e sites que traziam a
palavra “pediculose” em contexto néo cientifico representados por: “Banda piolho”, “Blog”(s), sites
de cunho religiosos (“Os mistérios e lendas do Candomblé”, “Deusa Niu-Kua etc.), lendas,
bruxarias, curiosidades e fofocas.

Considerando tratar de um estudo qualitativo dos contetidos divulgados foram selecionados
44 sites consultados na integra e analisados detalhadamente. As informac@es disponibilizadas foram

®Lan house, virtual expans&o em areas pobres”. Jornal o Globo, domingo, 05 de agosto de 2007.

®Junior, N.N.D. (2004) em levantamento sobre inclus&o digital na Rocinha identificou como segunda motivagéo de
uso da internet as buscas relacionadas a trabalhos escolares e afins.

’Utilizou-se uma ferramenta de busca na Internet: Google® (www.google.com.br)

® A pesquisa feita entre Maio & Agosto de 2007 buscou sites em portugués e foram encontrados em 155.000 o que
revela um nimero consideravel de informagdes disponibilizadas.



avaliadas quanto: (i) aos tipos de tratamento quimico e alternativo para Pediculose; (ii) as
instituicdo/pessoa responsavel pela sua veiculacdo e (iii) conteudo veiculados. O conteudo foi
avaliado quanto: a) exatiddo das informagoes cientificas, tornando-se por base a literatura cientifica,
e b) as caracteristicas (informacges voltadas para a classe médica, para leigos, venda de produtos e
servicos, quanto a finalidade dos textos, etc).

Entre os 44 sites selecionados 66% destacaram algum tipo de tratamento (pediculicidas-
locdo, sabonetes e shampoo -medicacdo oral, fitoterdpicos e pente fino) sendo que destes 62%
enfatizavam o tratamento quimico (pediculicidas e tratamento oral) para pediculose. Dentre os que
enfatizam o tratamento quimico 50% cita os efeitos dos medicamentos contra a pediculose sobre o
organismo humano. Do total daqueles que destacaram algum tipo de tratamento 41% orientaram o
paciente/individuo interessado no tema para procurar um médico. Cabe observar a existéncia neste
universo de divulgacfes oriundas dos proprios médicos, o que contribui para a auséncia deste tipo
de orientacdo. H& também a orientacdo para procurar a figura de um farmacéutico quanto ao que
serd4 mais seguro no uso de medicamentos. Estes resultados que enfatizam o tratamento quimico na
prevencdo da pediculose convergem com os dados da literatura sobre o tema. Um levantamento
bibliografico de 160 resumos de trabalhos realizado entre 2003 a 2007 nas bases de dados do
Medline, SgciELO, Catalogos de Universidades e fontes como teses e resumos apresentados em
congressos indicou 73 trabalhos com maior énfase nas diferentes praticas de tratamento da
Pediculose. Considerando as recomendacdes do Programa Educacional desenvolvido na
LEAS/IOC/Fiocruz e o predominio de abordagens que enfatizam o tratamento quimico na literatura
cientifica e nas divulgacdes sobre o tema, como ilustrado pelas mensagens divulgadas na internet,
compreende-se que as medidas educacionais consideradas mais eficazes no &mbito deste programa
tém sido pouco contempladas.

Com relagdo as instituicdo/pessoa identificada como autora dos contelidos 79% dos sites
levantados possuiam indicacdo de alguém ou alguma instituicdo puablica ou privada responsavel
pelas informacdes divulgadas. Dentre estes que se identificaram 26% eram veiculados a indUstria
farmacéutica/lojas/farmacia e 35% eram veiculados por entidades médicas ou profissionais da area
da saude (Unimed, Dermatologia etc.) médicos, dermatologistas.



Tabela 1: legendas — Classificacdo dos sites por uso do vocabulario cientifico, recomendagdes para
tratamento, orientagdes ao leitor para procurar um médico e tipo de especialista que divulga as informacdes.

Titulo das divulgagdes/Paginas da Vocabulario Recomendacoes para Orientacao ao Especialista/
Web cientifico Tratamento * leitor Instituicdes
procurar
médico
Recomendagdes para o tratamento de Né&o Uso de shampoo e Sim Ausente
piolhos da cabega - www.ag.llv.li Tratamento alternativo
Portal do piolho - Lista de Discusséo Néo Tratamento alternativo Sim UNICAMP
(Piolho-L)

File://E:\informagcdoWWW\portal.htm

Pediculoses —Piolhos Nao Tratamento alternativo Nao UFMG
Ihttp://br.geocities.com/apotecario/pedi

cul2.html
Seis mil criangas recebem Né&o Tratamento Oral como Né&o Diretoria de Saude
medida
medicamentos contra piolho - de prevencéo do Municipio
File://E:\informacdoWWW\prefeituram Lengois Paulistas
unicipaldelencoispaulista.htm
Um Tratamento simples para o Piolho Né&o Novo pediculicida Né&o UNICAMP
da cabeca: Dry on, pediculicida
baseado em sufocamento -
http://www.piolho.org.br/artigos/pearl
man.pdf
Folha de Instrug@es para os pais sobre Né&o Shampoo pediculicida e Néo Ausente
0
tratamento contra piolhos - Tratamento alternativo
http://www.gef.be.ch/site/gef_kaza_sch
ulaerztl_dunst_merkblatt_lacuse_p.pdf
Infestagdo da cabeca por piolhos Néo Tratamento Quimico Sim Ausente
(Pediculose) -
http://www.mass.gov/dph/cdc/factsheet
s/portuguese/head_lice_pt.rtf
Cientistas descobrem que piolhos estdo Néo Tratamento alternativo Néo Portal ambiental
mais resistentes -
File://E:\informacdoWWW\ambientebr
asil-portalambiental.htm

Anti Piolhos - Maximum Strength RID, Nao Tratamento Quimico e Néo Portal de Vendas
Mata os piolhos completamente - Tratamento alternativo
http://www.ventausa.com/theproducts.c
fm?cat=6&master=5044&owner=739
Piolho é combatido pela SMSBE - Né&o Tratamento Quimico Néao Unimed News

File://cecil.unimed.com.br/nacional/bo

% A reviséo bibliogréfica foi realizada a partir dos descritores: human lice, Pediculus

similares

humanus capitis, lice e




m_dia/sande_destaque.asp?nt=2352

Tratamento caseiro tem bons resultados Nao Tratamento caseiro e Néo Pastoral da
Crianca
(Comunidade investe na produgao de Tratamento alternativo do Estado da
Bahia
receitas)
File://E:\informacdoWWW\JPC-0701-
tratamentocaseirotembonsresulta
Mossoré tem cinco criangas em Nao Nao Néo Jornal on line
tratamento contra cancer no sangue
File://E:informacdoWWW\jornalmomo
ssorense.htm
Ciéncia: Linguagem comegou com Né&o Né&o Néo Jonal Imirante
File://E:informacdoWWW\imirante_co
m.htm
Contribuicdes da Fitoterapia - Nao Tratamento Fitoterapico Néo Farmécia de
File://E:informacdoWWW\idemperide Manipulagéo e
mfarméciademanipulagdoehomeopatia. homeopatia
htm
Aberta a temporada de cagas aos Nao Tratamento Alternativo Sim Associacdo
piolhos Brasileira de
File://E:informacdoWWW\piolhos.htm Pediculose
Pente eletronico que elimina os piolhos Nao Tratamento Alternativo Néo Portal de Vendas
Robi Comb -
File://E:informacdoWWW\penteeletron
icoqueeliminaospiolhosrobicomb.htm
Ervas dos orixas - Néo Tratamento Fitoterapico Néo Ausente
http://orixas.wordpress.com/ervas-do-
orixas/
Maternidade reabre hoje, livre dos Nao Nao Néo Jornal a voz da
piolhos de pombo Cidade
http://www.avozdacidade.com/portal/ri
0/htm000010055.asp
Hospital do Rio é contaminado por Né&o Néo Néo Aquiduana News
Piolhos de pombos -
http://www.aquiduananews.com/impri
mir.php?news_id=106787
Livre dos Piolhos de pombo, Néo Néo Néo Portal de Noticias
maternidade reabre na quarta-feira - da Globo
http://gl.globo.com/noticias/0.mui4049
0-5606,00.htm
Crianca morre ao tratar Piolho Nao Nao Sim Extra online
http://extra.globo.com/saude/materas/2
007/05/15/295771934.asp
Maternidade de hospital em Niter6i Né&o Né&o Né&o O Globo online




permanece fechada -
http://oglobo.com/rio/mat/2007/05/21/2
95835530.asp

Hospital do Rio é contaminado por Né&o Né&o N&o Aquiduana News
Piolhos de pombos -
http://www.aquiduananews.com/impri
mir.php?news_id=106787
Doencas da Pele Néo Tratam. Quimico e Oral Néo Dermatologia.net
http://www.drematologia.net/neo/base/
doengas/pediculose
Maternidade fechada por infestagéo de Né&o Né&o Néo Globo.com.br
piolhos nao consegue transferéncia de
bebés -
http://gl.globo.com/Noticias/Rio/0,,Mul
39532-5606,00.html
Filha morre ap6s mée usar agrot6xico Nao Nao Sim Emissoras as
contra Piolho. Outros trés filhos Pioneiras de
também ficaram internados Televiséo
http://eptv.globo.com/noticias_interna.a
sp?173832
Cata-cata contra o coga-coca Né&o Sim Néo Gerber Neuscether
http://www.gerber.com.br/newsletter/in
dex.jsp?m=200606-primriros
Gente grande pega Piolho??? Né&o Né&o Sim Ausente
http://br.answers.yahoo.com/question/i
ndex?qid=20061106055109AAuXdDQ
Piolho Néo Tratam. Quimico e Oral Néo Site de Dréauzio
http://drauziovarella.ig.com.br/arquivo. Varella
asp?doe_id=106
Mae revela que usava inseticida para Né&o Tratam. Oral Né&o O fuxico
matar piolhos de Shakira -
http://ofuxico.uol.com.br/materias/notic
ias/2007/05/50363.htm
Filha morre ap6s mée usar agrotoxico Nao Sim Sim Emissoras
Pioneiras
contra Piolho. Outros trés filhos de TV
também ficaram internados.
http://eptv.globo.com/noticias_interna.a
sp?173832
Medicamentos Brasil - Revectina- Nao Tratamento Oral Néo Site de vendas
6mgcx 2 comp.
http://ss190.locaweb.com.br/sammasup
ri/brasil/produtos_descri¢éo.asp?lang=p
t_BR&codi
Centralx Bulas — Medicamentos Nao Tratamento Oral Sim Centrax Bulas

lvermec




http://www.bulas.med.br/index.pl?C=A

&V=

Infeccdes da Pele Néo Tratamento Quimico Néo Dr Paulo Freire
http://www.drpaulofreire.med.br/infecg
des_pele.htm
Acdo da Ruta graveolens (Arruda) no Sim Tratamento Fitoterapico Néo Gomes VLO
tratamento da Pediculose -
http://www.furg.br/revistas/vit/vil1p01
1.htm
Dicas da Saude Né&o Tratam. Quimico e Néo Escola Pueri
alternativo
http://www.pueridomus.br/executa.asp? Domus
url=dicas/materias_saude/piolho.asp
Piolhos & Sarna Nao Tratamento Quimico Sim Crescer
http://crescer.globo.com/edic/ed81/rep_ Reportagens
coceira.htm
“Pela Sua Saude™: Vamos Aprender a Né&o Né&o Sim Médicos de
lidar com a Saude Portugal
http://www.medicosdeportugal.iol.pt/pr
int/577/
Controle da Pediculose um Projeto Néo Néo Sim UNICAMP
Educativo: “Manual do Professor” -
http://www.piolho.org.br/artigos/apostil
a.pdf
Uci-farma Nao Nao Sim Uci-Farma
Pediculose (Piolho) -
http://www.uci-farma.com.br
Especialista esclarece fatos curiosos e Nao Tratamento alternativo Sim I0C/FIOCRUZ
desvenda mitos sobre o piolho,
preocupagdo a cada volta as aulas -
http://sites.ioc.fiocruz.br/ioc/informere
de/corpo/noticia/2006/marco/13_03_06
_02.htm
Programa de Satde Escolar Né&o Tratamento alternativo Sim Prefeitura de
Pediculose e Escabiose Campinas
http://www.correioescola.com.br/saude
/pediculose.html
Salde da Crianga Né&o Tratamento Quimico e Sim Lincx
Piolho Tratamento alternativo
http://www.lincx.com.br/lincx/saude_a
_z/saude_crianca/piolho.asp
Piolhos da Cabeca Nao Tratamento Quimico e Sim Servico Médico da

www.ag.lIv.li

Tratamento alternativo

Cidade de Basiléia




Quanto ao contetdo veiculado no que concerne a exatiddao das informagdes tomando por
base a literatura cientifica os sites em sua maioria continham as informacdes basicas sobre o tema,
mas isto ndo significou qualidade das informacbes. Dos sites levantados 27% continham erros
variados como o da classificacdo da espécie (trocar &caro por piolho), o erro na escrita do nome da
espécie e equivocos como a de que o piolho “rasteja”, dentre outros. Muitos sites apresentavam-se
desatualizados e com erros gramaticais sugerindo ter sido seu contetido resultado de um corte-cola
de outras reportagens sem nenhum critério de selecdo de conteddo ou do vocabulério utilizado.
Ainda em relacdo a atualizagdo 83% dos sites apresentavam incorrecdes, tais como a falta da data
da ultima atualizagdo. Uma das caracteristicas verificada nestes sites diz respeito a possibilidade dos
responsaveis serem contatados, que foi observado em 55 % das péaginas levantadas. Outra,
relacionada a primeira, concerne a existéncia de outras ferramentas que possibilite o usuério a
emitir opiniBes e ou tirar duvidas sobre os temas abordados. Tais ferramentas estiveram presentes
em 55% dos sites analisados.

Quanto a caracteristicas do publico a quem se destinam as informagdes ndo houve
predominancia de um “publico especifico” podendo ser observado que a maioria destinava-se a um
publico amplo denominado comumente como “populacédo geral” e “comunidade” em geral, embora
fossem mencionados publicos especificos como pais, professores, estudantes, escolares. Ainda que
ndo houvesse uma identificacdo clara da populagdo a quem se destinam as mensagens pode ser
observado certo direcionamento das mesmas para a indicagdo do uso de produtos de forma
indiscriminado como descrito acima com relacdo aos tipos de tratamentos indicados. Nessa direcao
subjaz a intencdo de disseminacdo de informacgdes para a populagdo o anuncio de produtos, por
vezes com objetivo de comercializagdo, divulgados sob a chancela dos especialistas com promessas
milagrosas de resultados. Como analisa Alexandre et al. (2000) muitas indUstrias tém utilizado a
internet para a exposicdo e venda de seus produtos. Chamou também a atencdo em algumas
divulgacbes, com o formato de reportagem, muitas repeticdes de noticias de grande impacto e
repercussdo como no caso da infestacdo por ectoparasitos em hospitais. Tal divulgacdo foi
continuamente repetida sem que houvesse uma preocupacdo com o conteddo veiculado.
Considerando que a midia tem o proposito e a funcdo de esclarecer e informar ao publico tal
divulgacdo pouco criteriosa evidencia o carater acritico dos meios de comunicacdo na abordagem
dos assuntos de interesse para 0 campo da salide como também se observa em relacdo a outros
temas.

CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo do presente estudo foi analisar as informagfes sobre Pediculose divulgadas na
internet com o intuito de enfatizar a dimensdo educativa nas estratégias de controle da doenca.
Nesta andlise torna-se relevante a idéia de que a préatica da educacdo como fendmeno constitutivo
do social e as reflexBes dela decorrentes se ddo a partir da necessidade de organizala em funcdo dos
objetivos que queremos alcangar (Gadotti, 1995). No bojo de tal proposicdo ressaltamos a
necessaria problematizacéo da relacdo entre o uso de tecnologias de informagdo e de comunicacéo
como potenciais instrumentos complementares da pratica pedag6gica na aquisicdo de
conhecimentos sobre a biologia e os agravos a sadde. Com esta indicacdo sinaliza-se também a
importancia de se estimular uma permanente reflexdo sobre os fundamentos que definem o modo



como sdo concebidas as tecnologias da informacéo quando associadas aos fenémenos educativos de
carater preventivo, o que permite uma melhor caracterizacdo das interfaces entre o uso de
tecnologia, educacdo e saide (Monteiro & Vargas, 2006).

Segundo Stotz (1993) no ambito da educacdo em salde ainda tem prevalecido uma
abordagem nédo critica da educacdo com o predominio de um padrdo definido pelo modelo
biomédico. A hegemonia do saber biomédico nas praticas de educacdo em salde ganha forca
principalmente no campo da medicina preventiva, por incutir normas e padrdes de comportamento
com énfase no individuo, formas adequadas de higiene, mudancas de habitos e atitudes pela via
estrita da informacdo. A partir de uma perspectiva antropoldgica (Geertz, 1989) observa-se uma
insuficiéncia na tecnologia biomédica quando se deseja alterar de maneira permanente o estado de
salde de uma populacdo uma vez que ela encontra-se associada ao seu modo de vida e a seu
ambiente social cultural (Uchoa e Vidal, 1994). Mediante os problemas de salde de uma populacéo
h& de ser considerado o contexto cultural e social, que configuram as maneiras de agir dos
individuos e grupos nas descri¢es dos temas e comportamentos para a busca de alternativas para os
problemas. A importancia desta indicacdo pode ser verificada quando se tenta fazer qualquer
campanha na area de saude, que ndo investigue previamente as atitudes, comportamentos,
conhecimentos considerando que as pessoas ja possuem informacdes, sentimentos, interesses e
crencas que irdo influenciar em uma mudanca efetiva de comportamento (Laraia, 1986). Na
comunicacdo de temas de salde, com énfase na dimensdo educativa, deve ser considerada a
distancia entre uma mensagem dirigida a populagdo, como informagdo estrita, e 0 uso que esta
populacdo faz da mesma uma vez que esta em geral encontra-se afastada de suas proprias
representacdes (Coutinho & Pimont, 1981). O caso da pediculose pode ser considerado exemplar.
Apesar de varias medidas de controle conhecidas esta ectoparasitose tem persistido e consiste em
doenca endémica nas escolas e nas familias (Castex et al, 2000).

Nesta direcdo este estudo buscou contribuir para uma leitura critica das mensagens
divulgadas a populacéo sobre o tema, ilustrada aqui pelas divulgacGes disponibilizadas na internet,
potencialmente utilizadas como apoio nas atividades de ensino, educacdo nao-formal e prevencao
da saude. Os resultados desta analise indicam a necessidade de se conhecer melhor as
representacdes sociais e praticas relacionadas a pediculose no ensino e demais atividades com vistas
a incrementar estratégias de controle mais sensiveis a realidade da populacdo que convive com esta
ectoparasitose. Além disso, assinala-se a importancia de que sejam disponibilizadas informagdes
mais criteriosas acerca do tema. Por fim, cabe considerar que negligenciar tais estratégias de
controle da doenca, principalmente aquelas que envolvem tratamento quimico, significa favorecer
os efeitos adversos a salde dos individuos e grupos, e em casos extremos, a morte daqueles por ela
acometidos.
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