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Resumo

Esse artigo apresenta o resultado da investigacdo da producdo cientifica do Nucleo de
Tecnologia Educacional para a Saide (NUTES) da Universidade Federal do Rio de
Janeiro. O objetivo principal desse trabalho foi compreender os deslocamentos
produzidos com a criacdo do Programa de Pés-graduagdo em relagdo as fases anteriores
de produ¢do do NUTES. Esse estudo tomou como referéncia metodoldgica a pesquisa
do estado da arte que possibilita um conhecimento geral sobre um determinado tema ou
uma determinada producdo. Assim, sdo apresentadas as principais tendéncias de estudos
de acordo com as trés linhas de pesquisa atuais do Programa. Conclui-se que os
deslocamentos foram produzidos por mudangas politicas e institucionais que, por um
lado, podem levar a uma compreensdo reducionista sobre a producdo cientifica no
campo das Tecnologias Educacionais e, por outro lado, podem levar a questionamentos
que, ao contrario, enriquecem o debate nesse campo.
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Abstract

This article, the result of the scientific investigation carried by the Nucleus of Health
Educational Technology of the Federal University of Rio de Janeiro (NUTES), aims
basically at understanding the motions caused by the creation of the Post Graduate
Course , as compared with the former production phases of NUTES. The survey used as
methodological reference the research of the state of the art allowing for the general
knowledge on a determined theme or scientific production. Therefore, the main trends
are presented, according to the 3 lines of research currently carried out by the Program.
It revealed that the motions were caused by political and institutional changes, which,
on one side, may lead to a reductionist comprehension on the scientific production in
the field of Educational Technologies, and on the other, may lead to a series of
questions, thus enriching the debate in this field.

Keywords: educational technology, health education, scientific production.


Gilberto
Stamp


INTRODUCAO

Se concebermos a tecnologia como o conjunto de conhecimentos que permite a nossa
intervengdo no mundo, como o conjunto de ferramentas fisicas ou de instrumentos,
psiquicas ou simbdlicas, e sociais ou organizadoras, estamos nos referindo a um “saber
fazer” que bebe das fontes da experiéncia, da tradigdo, da reflexdo sobre a pratica e das
contribui¢des de diferente areas do conhecimento. Um saber fazer que, se ndo quiser ser
mecanicista e rotineiro, deve levar em consideracdo as contribui¢cdes dos diferentes
ambitos cientificos, constituindo-se, por sua vez, em fonte de novo conhecimento.
(SANCHO, 1994)

Segundo De Pablos Pons (1994, p. 51), a tecnologia educacional como campo de estudo
e como disciplina académica se desenvolveu nos Estados Unidos, nos anos 40, em
cursos, para especialistas militares, que utilizavam recursos audiovisuais com a
finalidade formativa. Com o tempo, o campo foi incorporando saberes, como a
psicologia da aprendizagem e a informatica, e outros meios, como os computadores, a
televisdo e o cinema. Para o autor, se configuraram duas vertentes de compreensdo das
tecnologias educacionais (TE): das tecnologias como meios e das tecnologias como um
conjunto de procedimentos, principios e logicas para atender os problemas da educacao.
Na América Latina, a segunda vertente se fez mais presente.

Para Litwin (1997), nos anos 60 e 70, os estudos de psicologia cognitiva e as
teorias de comunicacdo resignificaram as bases teoricas acerca das TE, mas, ainda
assim, os meios continuaram recortando os objetos de estudo desse campo. Da mesma
forma, com a introducdo da informadtica, os estudos voltados para a compreensdo da
relacdo entre as Novas Tecnologias de Informag¢do e Comunicagdo (NTIC) e os
processos educativos continuaram alimentando as concepgdes artefactuais das TE, quer
dizer, as concepg¢des tecnicistas que afirmam que quanto melhor o aparelho, melhor a
aprendizagem. Lion (1997) alerta que o afd moderno de incorporar o novo e avangado
no campo cientifico produz uma certa tendéncia de reduzir as TE aos suportes materiais
como o computador, a televisdo, o video e o material impresso. Para o autor, essa forma
de compreensdo das tecnologias perpetua a doutrina do progresso e pressupde um
modelo de tecnologia autdnoma, independente dos contextos de producao.

No final dos anos 80 e nos anos 90, os estudos no campo das TE passaram a se
interessar pela interacdo entre a mente e a tecnologia e os efeitos em termos de
modificacdo dos referenciais de pensamento. Segundo Litwin (1997), “podemos
observar que os estudos baseados no uso dos meios foram substituidos pelo estudo dos
meios em programas educativos”. Hoje, os problemas de estudo das TE apresentam
diferentes enfoques e incluem questdes curriculares, formas do pensamento tanto dos
docentes como dos estudantes, seus hébitos, habilidades e estratégias de aprender. Para
Litwin (1997, p. 115):

Alguns pesquisadores atuais se propuseram estudar tanto as relagdes entre a tecnologia e
o pensamento de docentes como dos vinculos que se estabelecem entre a cultura
audiovisual e os processos de ensino. Analisam o pensamento pratico do professor ¢ o
desafio que implica no curriculo a cultura audiovisual. (115)

Salomon (1992, apud MAGGIO, 1997, p. 18), aponta que houve um
deslocamento dos estudos no campo das TE para a compreensdo dos processos de
interagdo possibilitados pelas redes informaticas, que alimenta “novas problematicas
para a pesquisa pedagdgica e psicologica, com um forte debate em torno da amplia¢do
da mente humana a partir do desenvolvimento de tecnologias inteligentes.”



No Brasil, as tecnologias educacionais comegaram a ganhar evidéncia no inicio
dos anos 70, num contexto de intensificagdo dos interesses por recursos audiovisuais e
computacionais no desenvolvimento de acdes nos processos de ensino. Na saude, a
expressdo desse investimento aconteceu com a institucionalizacdo, em 1972, do Nucleo
de Tecnologias Educacionais para a Satde (NUTES), da Universidade Federal do Rio
de Janeiro (UFRJ) que até hoje ¢ referéncia nacional nesse campo. Criado como uma
unidade do Centro das Ciéncias da Saude (CCS), inicialmente, o NUTES foi vinculado
ao Instituto de Biofisica e teve apoio do Programa de Sistema Avancado de Tecnologia
Educacional do Instituto de Pesquisa e Estudos Anisio Teixeira (IPEA) e do Centro
Latino Americano de Tecnologia Educacional para a Saude (CLATES) da Organizagado
Panamericana de Saude (OPS).

Segundo Ribeiro et al (2003), a parceria com o CLATES foi importante para
ampliacdo do corpo docente e implementagcdo de projetos voltados para producdo de
videos educativos, difusdo na televisdo a cabo e uso de computadores na educagdo. As
iniciativas dispararam um processo de desenvolvimento de diversos projetos orientados
pelas necessidades de estruturacdo institucional que envolviam desde a implementagdo
de setores a formagao de docentes, administradores e profissionais de saude. Além de
implantados os setores de computacdo, de producdo audiovisual e de recursos
instrucionais, 22 projetos comegaram a dar visibilidade a questdo das tecnologias
educacionais em saide no campo das ciéncias biomédicas, da administra¢do, da gestdo
de recursos humanos e da formagao de profissionais da satde. Dos 22 projetos, 07 eram
voltados para o treinamento e formacdo docente, 06 abrangiam o desenvolvimento de
tecnologias educacionais (no ensino da engenharia, da formagdo de enfermeiros,
administradores e recursos humanos da satde) e 06 eram de cooperagdo técnica com
outros projetos e institui¢cdes. (RIBEIRO ET AL, 2003)

Ribeiro et al (2003) destacam que a primeira fase do NUTES, que durou de 1972
a 1983, deve ser entendida também a luz das profundas modifica¢des trazidas pela
Reforma Universitaria de 1968 “que passou a exigir dos diferentes departamentos de
ciéncias basicas uma organizagdo compativel com a oferta de disciplinas comuns para
um enorme contingente de alunos de todos os cursos de graduacdo da area da
saude.”(RIBEIRO, 2003, p. 1)

No inicio dos anos 80, o fechamento do CLATES representou uma ruptura com o
processo que até entdo constituia o NUTES. Sem o apoio da OPS, houve uma reducdo
brusca do corpo docente e o Nucleo teve que buscar novas articulagdes e fontes de
financiamento. Com o apoio do Ministério da Saiude seus projetos tomaram novos
rumos que caracterizaram sua segunda fase voltada, especialmente, para trés linhas
estratégicas: 1) desenvolvimento da integracdo docente-assistencial, resultante dos
desdobramentos das Politicas de Aten¢do Primaria a Saude preconizadas pela
Conferéncia de Alma Ata'; 2) produgdo de materiais educativos para o ensino de
graduacdo em medicina com base na articulacdo ensino-servi¢o; 3) producdo de
programas educativos computadorizados. (RIBEIRO ET AL, 2003)

As duas primeiras linhas estavam articuladas com o projeto de reforma sanitaria
nacional que entdo preconizava uma maior integracdo entre as institui¢des formadoras e
os servigos de saude. A integracdo docente-assistencial era apontada como um caminho
fundamental para superacdo da fragmentacdo do sistema e para a reconstrucdo do
modelo de atencdo a satde. Assim, os projetos buscavam fortalecer acdes de prevencao
do cancer, da tuberculose, da hanseniase e da hipertensdo arterial; cooperar com outras

1 . . . . . . . ,

A Conferencia de Alma Ata, em 1978, consolidou diretrizes para os sistemas nacionais de satide que
orientavam a expansdo dos Cuidados Primarios a Satde, desenvolvidos no SUS sob o nome de Atengao
Basica a Saude.



instituigdes como o INAMPS e a FIOCRUZ; desenvolver agdes de apoio pedagdgico na
formacdo de profissionais de saude; e produzir materiais educativos audiovisuais e
programas educativos com base na computagao.

Em relag@o ao ensino, enquanto que na primeira fase o NUTES oferecia cursos de
curta duracdo, na segunda passou a ofertar disciplinas de formacgao didatico-pedagogica
dos cursos de mestrado do CCS e do curso de especializacio em Educagdo em Saude
que durou de 1983 a 1993. (SA ET AL, 1999, p.46)

A passagem para sua terceira fase aconteceu, para Ribeiro et al (2003), em 1996,
quando o NUTES redefiniu sua identidade institucional com a incorporacdo de
atividades de pesquisa articuladas a producdo de tecnologia e a formagdo em nivel de
mestrado. O projeto do mestrado adotou como eixo a tecnologia educacional e o
pressuposto de que as tecnologias da informacdo e da imagem consolidam-se como
campo de conhecimento na area da educagdo nas ciéncias da satide. Também foi
indicada a necessidade de se compreender a dimensdo educativa da pratica assistencial.
(SA ET AL, 1999, p. 46)

Nesse momento de reorganizacao institucional, foram criados cinco Laboratorios
que redefiniram a estrutura administrativa do NUTES: Laboratério de Curriculo e
Ensino (LCE); Laboratorio de Estudos das Ciéncias (LEC), Laboratério de Linguagens
e Mediagdes (LLM), Laboratério de Tecnologias Cognitivas (LTC) e Laboratorio de
Video Educativo (LVE). Os Laboratdrios passaram a funcionar como “espacos de
articulagdo das dimensdes de ensino, pesquisa e desenvolvimento”, possibilitando uma
gestao descentralizada dos projetos por areas de atuacao.

Ainda nessa terceira fase, em 2006, na ocasido de implementar o Curso de
Doutorado, houve a necessidade de revisar as duas linhas de pesquisas vigentes até
entdo: 1) Processos e materiais educativos nas ciéncias ¢ na saude; e ii) Formagao
cientifica, profissional e docente nas ciéncias e na satde. (NUTES, 2006) Na época a
CAPES apontou que elas ndo davam conta de acolher toda a produgao cientifica gerada
pelo Programa, sendo fundamental amplia-las. Assim, o NUTES redefiniu sua
perspectiva na area da Educacdo em Ciéncias e Salde, ampliando seu leque de
investigacao e acao.

As fases do NUTES marcam as mudangas que ocorreram em sua estrutura e
dindmica institucional e apontam fatores que determinaram os rumos e investimentos
em linhas e projetos de pesquisa, ensino e desenvolvimento tecnoldgico. Para ajudar a
compreender as mudancas e investimentos realizados nessa terceira fase, esse artigo
apresenta o resultado da investigagdo do estado da arte da producdo cientifica do
Programa de Pos-graduagdo em Educacdo em Ciéncias e Saude que, de 1998 até o final
de 2008, teve 156 dissertagdes de mestrado defendidas. O objetivo principal ¢ apontar
caracteristicas gerais da producdo cientifica do NUTES e perceber as tendéncias atuais
de estudo na area da Educagdo em Ciéncias e Satude, observando os deslocamentos
ocorridos em relagdo as fases anteriores, em especial, em relagdo aos estudos que
abordam as tecnologias educacionais. Esse trabalho integra um projeto maior que
objetiva compreender as concepgdes atuais acerca das Tecnologias Educacionais em
Saude e seus limites e potencialidades no contexto das NTIC.

CONSIDERACOES METODOLOGICAS

Como afirma Ferreira, a construcao do estado da arte ou do estado do conhecimento
sobre um determinado tema apdia-se numa metodologia de cardter inventariante e
descritivo, “a luz de categorias e facetas que se caracterizam enquanto tais em cada
trabalho e no conjunto deles, sob as quais o fendmeno passa a ser analisado.”



(FERREIRA, 2002, p. 258) A compreensdo do estado da arte possibilita, para Ferreira,
um conhecimento geral sobre um determinado tema ou uma determinada produgdo,
atendendo assim a necessidade de dar conta de uma grande quantidade de estudos.
Desta forma, os estudos do estado da arte utilizam, geralmente, como fonte de
investigacao os resumos dos trabalhos (dissertacdes, teses, artigos cientificos etc.).

No contexto de crescimento e fortalecimento da produgdo académica e cientifica,
os estudos de estado da arte favorecem um mapeamento, através da quantificacdo e da
identificacdo de dados bibliograficos, “num periodo delimitado, em anos, locais, areas
de producdo.” (FERREIRA, 2002, p. 265) Além disso, possibilita inventariar a
produgdo analisada, “imaginando tendéncias, énfases, escolhas metodologicas e
teodricas, aproximando ou diferenciando trabalhos entre si, na escrita de uma histéria de
uma determinada area de conhecimento.” (ibidem)

Em relagdo aos limites e dificuldades das pesquisas que utilizam os resumos como
fonte de andlise, Ferreira chama a aten¢do para a necessidade de pensar os resumos
como um certo género do discurso, como considera Bakhtin (1997, apud FERREIRA,
2002), que possui determinada finalidade (divulgacdo) e condicdes especificas de
produgdo (estratégia rapida, sucinta e objetiva). Em sua maioria, o

estilo verbal é marcado por uma linguagem concisa e descritiva, formada de frases
assertivas, em um certo tom “enxuto”, impessoal, sem detalhamento, com auséncia de
adjetivos e advérbios. E verdade que nem todo resumo traz em si mesmo e de idéntica
maneira todas as convengdes previstas pelo género: em alguns falta a conclusdo da
pesquisa; em outros, falta o percurso metodoldgico, ainda em outros, pode ser encontrado
um estilo narrativo. (Ibidem: p. 268)

Assumindo essas reflexdes, a investigagdo sobre o estado da arte da produgdo
cientifica, na terceira fase do NUTES, parte de uma andlise dos 156 resumos das
dissertagdes defendidas nos ultimos 11 anos do Programa de Mestrado. Os resumos
serviram como fonte de pesquisa para compreensdo das tendéncias e caracteristicas
gerais dos estudos, ainda que considerados seus limites, principalmente os que nos
impedem de realizar uma anélise epistemologica mais profunda da producdo de
conhecimento do NUTES. A pesquisa ndo se ateve a busca de uma relagdo metonimica
ou de fidedignidade do resumo com a dissertagdo ou, como afirma Ferreira (2002, p.
270), uma relacao exclusivamente de contigiliidade.

Inicialmente a intengdo era identificar as principais tendéncias de estudos em
termos de tema, objetos, objetivos e abordagens teoricas e metodoldgicas. Porém, nao
foi possivel identificar claramente todos os pontos previstos em todos os resumos,
principalmente em relagdo as abordagens tedricas e metodoldgicas que nem sempre sao
apresentadas de forma clara. Observamos que alguns resumos dedicam-se mais a
apresentacdo dos problemas do que da abordagem teorica e os métodos que sustentam a
pesquisa. Por isso, assumimos nesse trabalho a possibilidade de se realizar uma leitura
da historia da terceira fase do NUTES pelos resumos das dissertagdes, sabendo que essa
¢ apenas uma leitura, que “ndo pode ser considerada a uUnica, tampouco a mais
verdadeira e correta, mas aquela proposta pelo pesquisador do estado da arte.” (Ibidem)

ANALISE DA PRODUCAO CIENTIFICA DO NUTES DE 1998 A 2008

Para facilitar a organizacdo e andlise da producdo cientifica, as dissertacdes foram
agrupadas (categorizadas) nas trés linhas de pesquisa que orientam atualmente o
Programa de Pds-Graduacdo do NUTES:



Linha 1 - Tecnologia Educacional nas Ciéncias e na Saude: investiga a inser¢ao
das tecnologias da informagdo e comunicagdo (TIC) em contextos educativos na
sociedade contemporanea, em particular, na constru¢do de modelos e metodologias de
representacdo e estruturacdo do conhecimento, na aprendizagem e no desenvolvimento
cognitivo;

Linha 2 - Mediagdes Socioculturais nas Ciéncias e na Saude: investiga mediagdes
simbolicas e socioculturais, tais como linguagens, género, cultura e religido, presentes
em contextos de producdo e recepcdo discursiva de materiais educativos e de
divulgacdo, na midia e nas préticas cientificas.

Linha 3 - Formagado Profissional e Docente nas Ciéncias e na Saude: investiga
processos de educacdo permanente, relacdes entre pesquisa e pratica docente e questdes
curriculares em diferentes espagos de formagdo de professores de ciéncias da escola
basica e de profissionais e docentes da area da satde.

Esse agrupamento possibilitou uma abordagem quantitativa da producao cientifica
(que classificou e distribuiu as dissertagdes por linha de pesquisa) firmada,
principalmente, no reconhecimento dos objetos de estudo, sendo necessario classificar
um numero significativo de estudos, que relacionam objetos, como hibridos, por
estarem na interface entre duas linhas de pesquisa. Nesse sentido, a descricdo
quantitativa dos resultados nao resulta de uma mensuracgao precisa e generalizavel.

Além disso, o processo de classificagdo da producdo cientifica ndo realizou um
simples “encaixe” entre os estudos € o que esta descrito como campo de interesse nas
linhas de pesquisa. As linhas apontam algumas direcdes, indicam seus temas e tragam
um pequeno contorno no campo de estudo. No entanto, enquanto alguns estudos
conformam-se na fronteira da linha, outros a tangenciam, desdobrando seus temas em
correlatos, ampliando o horizonte de investigacdo, agregando outras possibilidades e
perspectivas de estudo, aproximando também fronteiras e outras linhas. Isso significa
que o processo de andlise da producdo cientifica parte das linhas de pesquisa do
NUTES, mas ndo se fecha sobre elas. Esse trabalho toma como metafora para pensar as
linhas de pesquisa o rizoma que “se refere a um mapa que deve ser produzido,
construido, sempre desmontéavel, conectdvel, modificavel, com multiplas entradas e
saidas, com suas linhas de fuga.” (DELEUZE & GUATTARI, 1995, p. 32)

Podemos perceber (conforme a Tabela 1) com a andlise dos 156 resumos das
dissertacdes que existe uma concentragdo maior de estudo nas linhas de pesquisa 3
(Formacao Profissional e Docente nas Ciéncias e na Saude) e 2 (Mediagdes
Socioculturais nas Ciéncias e na Satde), em relagdo a linha 1 (Tecnologia Educacional
nas Ciéncias e na Saude). A linha 3 agrupa 55 dissertagdes (35,25%), a linha 2 agrupa
53 (33,97%), enquanto que os estudos classificados na interse¢do das duas somam 20
(12,82%). Ja a linha 1 agrega 18 dissertagdes (11,53%), enquanto que os que cruzam as
linhas 1 e 3 somam 7 (4,48%), e os que cruzam as linhas 1 e 2 somam 3 (1,92%).

Tabela 1: Total de dissertagdes defendidas segundo linhas de pesquisa

Linhas de Pesquisa Total de dissertacdes

(1) Tecnologia Educacional nas Ciéncias e na Saude 20 (12,82%)

(2) Mediagdes Socioculturais nas Ciéncias e na Saude 53 (33,97%)

(3) Formagdo Profissional e Docente nas Ciéncias e na Saude 55 (35,25%)
Hibridos (1) e (2) 3 (1,92%)

Hibridos (2) e (3) 18 (11,53%)
Hibridos (1) e (3) 7 (4,48%)

Total 156 (100%)




Ao analisar a producdo numa dimensao temporal (conforme a Tabela 2), podemos
perceber que a producdo cientifica da linha 1 possui uma constancia, apresentando
somente em 2001 um aumento. J4 a linha 2, embora tenha apresentado no inicio do
programa de pds-graduagdo o maior nimero de projetos, teve um crescimento visivel a
partir de 2002, mantendo também uma constancia em sua producdo. A linha 3 tem uma
distribuicdo mais uniforme, apresentando um nimero menor de projetos no primeiro
ano do programa e em 2002. Em relacdo aos estudos considerados hibridos, percebemos
um aumento da produg@o dos projetos que cruzam as linhas 2 e 3, do periodo de 2003 a
2006.

Tabela 2: Total de dissertagdes defendidas segundo ano e linhas de pesquisa

Llnhas- de 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | Total
Pesquisa
1 0 2 2 4 1 1 3 3 2 1 1 20
2 3 1 1 3 4 9 6 5 8 7 6 53
3 1 7 9 6 2 8 5 9 3 5 0 55
le2 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 03
2e3 0 1 0 0 0 5 4 3 3 0 2 18
le3 0 0 1 0 1 0 1 1 1 1 1 07
Total 4 11 13 14 8 23 19 22 17 15 10 156

Seria prudente considerar que a dindmica de produgado cientifica de um programa
de mestrado passa por situagdes contingentes relativas aos interesses dos docentes e
discentes, como também pela oferta de vagas, disponibilidade e relacdo orientadores-
candidatos, dentre outras que demandariam uma investigacdo mais minuciosa. Mas no
encontro (ou equilibrio) desses fatores, a distribuicdo por linhas de pesquisa indica a
prevaléncia de estudos relacionados com os processos formativos e com as mediacdes
simbolicas e discursivas no campo das ciéncias e da saude, em detrimento dos estudos
direcionados para a investigacdo acerca da inser¢ao das TIC em contextos educativos.

Num primeiro plano, esse resultado pode gerar a impressdo de um menor interesse
de investigacdo no campo das Tecnologias Educacionais, mas, num outro plano, pode
significar um numero menor de estudos voltados para o objetivo da linha 1 que ¢ a
investigacdo do processo de inser¢do das TIC, como os audiovisuais, a internet, os
ambientes virtuais, as comunidades de aprendizagem e as hipermidias, em contextos
educativos. A énfase da linha 1 € na insercdo das TIC, enquanto das outras duas linhas ¢
nos processos de mediacoes simbdlicas e socio-culturais e nos processos de educagdo
permanente e formagdo de professores de ciéncias, profissionais e docentes da area da
saude. Isso ndo significa, necessariamente, que as outras duas linhas ndo circunscrevem
projetos também relativos ao estudo das TE.

Torna-se, portanto, importante analisar brevemente os estudos classificados em
cada linha de pesquisa e no encontro entre elas.

TECNOLOGIA EDUCACIONAL NAS CIENCIAS E NA SAUDE

A producdo cientifica relacionada com a insercdo das TIC nos contextos educativos
apresenta um eixo de discussdo voltado para a compreensdo e avaliagdo do
desenvolvimento de ferramentas e processos educativos mediados por tecnologias.

Dos 20 estudos classificados nesse eixo: 01 apresenta uma revisdo da producao
cientifica sobre o uso de TIC no ensino de Ciéncias como foco na inclusio digital; 03
tomam como objeto o video educativo no cotidiano da pratica docente e dos servigos de
saude; e 16 dirigem-se para a investiga¢do das NTIC e suas relagdes com 0s processos



de ensino e de aprendizagem. Desses ultimos, sobressaem: 1) os trabalhos que realizam
uma analise do desenvolvimento de ambientes e comunidades virtuais de aprendizagem
ou de outras ferramentas como hipermidias, féruns virtuais e banco virtual de objetos de
aprendizagem; ii) os estudos que descrevem o processo de aprendizagem com base
nessas NTIC. Os primeiros apresentam como reflexdo principal a definicdo de
principios e metodologias colaborativas no processo de desenvolvimento (planejamento,
implementagdo e avaliacdo) de ambientes virtuais de aprendizagem (AVA). Os
segundos preocupam-se com os processos de interacdo, de colaboracdo, de ensino e
aprendizagem potencializados pelas NTIC.

Acerca das abordagens teoricas e metodologicas, prevalecem estudos pautados em
perspectivas educativas participativas e colaborativas, como o construtivismo, a
problematizagdo, a Aprendizagem Baseada em Problemas e também estudos
socioculturais e semiologicos. Destaca-se, em relagdo aos estudos sobre
desenvolvimento de AVA, a abordagem da apreciagdo analitica em designer
instrucional. Além disso, uma das dissertacdes enfatiza a Teoria da Atividade como
abordagem teodrica e metodoldgica para o desenvolvimento e a analise de um curso
virtual. Observa-se que os estudos sdo de cunho qualitativo e grande parte define-se
como andlise de um caso, de uma experiéncia.

Em relagdo as areas de estudo das TIC predomina a educacdo e o ensino em satude
sobre temas variados como gestdo, informacdo, prevencdo e tratamento de doengas e
formacao profissional e docente.

MEDIACOES SOCIOCULTURAIS NAS CIENCIAS E NA SAUDE

Essa linha de pesquisa agrupa um total de 53 dissertagdes de mestrado com énfase nos
processos de producdo de sentidos, significados, concepgdes e praticas no campo da
educagdo, da saude e da ciéncia. Sdo diversos estudos que se aproximam pela evidente
problematizagdo dos processos de mediagdes simbdlicas e socioculturais pautados na
linguagem e nos discursos (textuais e imagéticos, politicos e produtores de sentidos). As
pesquisas que seguem essa linha objetivam compreender a produgdo de sentidos e
significados: do corpo, do género, da paternidade, da sexualidade, da natureza, dos
insetos, da vida, da morte, da saude, das ciéncias. Tomam como meio de analise os
livros didéticos, os filmes e videos, os cartazes de campanha, os processos educativos
em sala de aula, a comunicagdo interpessoal, a televisdo e outras midias, textos e
matérias educativos.

A maioria dos estudos se situa no campo da semiologia e dos estudos de
linguagem e cultura. Destacam-se a perspectiva dialégica de Bakhtin, a andlise critica
de Fairclough, a concepc¢do de discurso de Foucault, a anélise de contetido baseada em
Bardin, a proposta do Discurso do Sujeito Coletivo de Lefévre e o referencial do
Multiculturalismo.

Existe um numero significativo de dissertacdes (15) sobre a temética do género,
da identidade, da sexualidade e do corpo; e de dissertacdes (19) sobre os discursos
(concepgdes e praticas) de ciéncia e de satde. Sdo trabalhos preocupados com a
significacdo do corpo, da sexualidade, dos géneros pelas imagens e audiovisuais, nos
processos de formacgdo de alunos e professores, nos espacos familiares e escolares, nos
livros e materiais educativos. E trabalhos que abordam a produgdo de sentidos e
significados em meios audiovisuais (cinema, videos, televisdo), em textos impressos
(livros, materiais educativos, materiais de divulgacdo cientifica) e em processos
comunicativos.

Tanto a area da saide como das ciéncias se destacam nessa linha.



FORMACAO PROFISSIONAL E DOCENTE NAS CIENCIAS E NA SAUDE

A linha de pesquisa 3 concentra 55 das dissertagdes defendidas no NUTES. Sdo estudos
que objetivam compreender os processos, estratégias, modelos, concepgdes e praticas de
ensino e de aprendizagem e de formacdo nas ciéncias e na saide. Nesse grupo de
dissertacdes prevalece o tema da satde.

Das 55 dissertacdes, 38 se voltam para a andlise dos processos de formagdo de
profissionais de satde, principalmente de médicos (9) e de odontdlogos (5), mas
também de enfermeiros, fisioterapeutas, psicologos, nutricionistas e equipes
multiprofissionais. Esses estudos abordam a relacdo entre a formacdo e a pratica
profissional, entre educacdo e trabalho, entre as necessidades praticas, formativas e
curriculares. Destacam-se também 18 dissertagdes voltadas para a compreensdo sobre
modelos, concepgdes, estilos de aprendizagem e eventos metacognitivos (motivagdes,
dificuldades e estratégias de aprendizagem). Além disso, 15 estudos investigaram os
processos formativos no contexto dos servigos de saiude, abordando o trabalho como
espago educativo.

Acerca dos embasamentos tedricos e metodologicos, os estudos pautam-se na
abordagem da Aprendizagem Significativa, da Aprendizagem Baseada em Problemas,
da Educacdo Permanente em Satde e da Metacognicao.

ENTRE TECNOLOGIAS, MEDIACOES E PROCESSOS FORMATIVOS

Os estudos classificados como hibridos representam 28 das 156 dissertagdes de
mestrado que tomam como problemadtica de estudo a relacdo entre objetos que se situam
em mais de uma das linhas de pesquisa do programa. Foram considerados hibridos os
estudos que dissertam ou abordam as relagdes entre:

* o0s processos de mediacdo simbolica (significados, concepcdes e praticas) e a
interacdo com as TIC (internet, hipermidia, ambientes virtuais de aprendizagem,
videos educativos) — hibridos das linhas 1 e 2;

* a integragdo das TIC nos processos de formagdo profissional e docente
(metodologias de ensino e aprendizagem, educa¢do permanente e educagdo a
distancia) - hibridos das linhas 1 e 3;

* 0s processos de mediacdes simbdlicas nos processos de formagao profissional e
docente — hibridos das linhas 2 e 3.

Dos 28 resumos, 18 apresentam estudos centrados na andlise dos processos de
produgdo de sentidos, significados, concepgdes e praticas de ciéncias e saude, e suas
relagdes com os processos formativos e curriculares. Sdo estudos que, por exemplo,
relacionam a construcdo de significados sobre a morte com a formagdo médica; o
potencial do texto na formacao profissional; as relagcdes entre comunica¢do e educacio;
as visoes de tecnologia e de educacdo no ensino de ciéncias e saude.

Outros 07 estudos dissertam sobre a relacdo entre as TIC e os processos
formativos. S@o estudos que apresentam como propostas investigativas a formagao de
tutores, a dificuldade de docentes e a implementagdo de cursos na modalidade de
Educagdo a Distancia (EaD). Ou seja, em sua maioria, os estudos voltados para pesquisa
no ambito da EaD que articulam os processos de ensino e aprendizagem no contexto das
tecnologias interativas.

Por fim, 03 trabalhos estdo na interface entre os estudos das linhas 1 e 2. Desses, 2
tratam da interacdo discursiva em ambientes virtuais de aprendizagem e 1 trata da
contribuicdo de videos educativos na producao de sentidos.



Os estudos hibridos aproximam as linhas, formam nos, lagos e outros arranjos
“rizomaticos”. Sdo os estudos que tornam as linhas de pesquisa conectdveis, com
entradas e saidas, tantas quanto o pesquisador do estado da arte inventariar.

CONCLUSAO

Quando a tecnologia for entendida também como criagéo e potencialidade, num contexto
educacional que faz parte do tecido social, haveremos retornado a idéia mais completa
deste conceito. Pelo menos desde o discurso.” (LION, 1997: 27)

A origem do NUTES foi marcada por uma visdo acerca das Tecnologias Educacionais
impregnada pela concepcdo instrumental e positivista, pautada em modelos de
comunicacdo e educacdo unilaterais que se apropriavam da tecnologia como
instrumento ou técnica de transferéncia de informa¢do. Em um estudo recente sobre a
producdo audiovisual do NUTES, Rezende (2008) mostra como predominava um
modelo de aula expositiva, de contetidos e procedimentos técnicos, que visava garantir
maior eficiéncia no ensino, atingindo um numero maior de alunos e incentivando a
auto-instrucao.

Foi no final dos anos 70, no momento de efervescéncia do movimento de reforma
sanitaria brasileira pela construcdo de um conceito amplo de satide e de agdes integrais
€ universais, que a visdo positivista e instrumental das tecnologias educacionais passou
a ser criticada, possibilitando assim a constru¢do de bases conceituais e praticas
voltadas para a participagdo, o didlogo e a construgdo coletiva. Como exemplo, Rezende
(2008) aponta que em funcao da revisdo tedrica e pratica no campo da saide houve um
redimensionamento da producdo audiovisual que passou a integrar os condicionantes
sociais ao conhecimento técnico-cientifico e a criar alternativas ao modelo expositivo,
como entrevistas, dramatiza¢des e narrativas com uma visdo mais integradora sobre a
relacdo entre profissionais e pacientes.

A propria definicdo de tecnologia e, mais especificamente, de tecnologia
educacional foi deslocada e ampliada, na tentativa de superar o reducionismo que até
hoje insiste em igualar tecnologia a técnica. Como refor¢a Ribeiro (2001), tecnologia
educacional diz respeito “ao estudo analitico dos processos e dos meios de ensino e de
aprendizagem que proporciona aqueles que com ela trabalham os meios tedricos de (as
referéncias para) compreender, analisar e julgar (e talvez mais ainda utilizar) esses
processos e esses meios.” Nesse sentido, tecnologia ¢ o estudo das técnicas, se situa no
campo da reflexdo, da andlise e da avalia¢do das técnicas e procedimentos, € ndo pode,
portanto, ser reduzida a seu objeto.

No entanto, a implementagdo do Programa de Poés-Graduagdo do NUTES
redimensionou sua producdo cientifica e tecnoldgica, nos desafiando a pensar os
deslocamentos produzidos nessa terceira fase.

Como apresentado na introducdo, a primeira fase do NUTES (1972 a 1983) foi
caracterizada pela estruturagdo institucional e pelos projetos de treinamento docente,
cooperacado institucional e desenvolvimento de tecnologias educacionais para o apoio ao
ensino e a formagdo profissional. J4 na segunda fase (1983 a 1996), houve um
redimensionamento das atividades em funcao, especialmente, do apoio do Ministério da
Satde e da parceria com a Faculdade de Medicina da UFRJ.

A terceira fase do NUTES inicia com o investimento em atividades de pesquisa
articuladas a producdo tecnologica e a formagao docente e profissional que culminou na
criacdo do Programa de Pés-graduagdo, inicialmente com o mestrado e, em 2006, com o
doutorado. Os deslocamentos dessa fase em relagdo as anteriores foram provocados



tanto pelas mudancas institucionais quanto pelas proprias transformacdes no campo das
ciéncias e da saude e, em particular, das politicas publicas de satide. Os projetos antes
dirigidos a integra¢do entre institui¢des formadoras e servicos de satde (integracdo
docente-assistencial) foram cedendo lugar, no campo politico e na producdo académica,
as iniciativas voltadas para a investigagcdo dos processos de gestdo de recursos humanos
e de educagdo permanente dos profissionais de saide. Em rela¢do a formagao médica, o
NUTES também redefiniu sua atuagdo, antes centrada na producdo de materiais
educativos, para os processos formativos e para a reorientagao curricular.

O NUTES continua experimentando e, mais ainda, investigando os programas
educativos computadorizados, com foco nas questdes atuais geradas no contexto das
chamadas NTIC (desenvolvimento tecnoldgico, interatividade, colaboragdo, processos,
estilos e estratégias de aprendizagem, etc.). Além disso, permanece o interesse (ainda
que menor quando comparado aos estudos que tomam como objeto as NTIC) pelos
audiovisuais, que passaram a integrar também os sistemas multimidias e hipermidias.

Por um lado, o NUTES ampliou suas linhas de pesquisa e estendeu os estudos
para o campo do ensino das ciéncias; por outro lado, “reduziu” os estudos acerca das TE
a uma linha de pesquisa. O que antes era entendido como um campo, principalmente, de
acdo, passou a ocupar o lugar de uma linha de produgdo cientifica orientada para a
investigacdo dos processos de insercdo (e agregamos, de integracdo) das TIC nos
contextos educativos (e digamos, também, nos processos formativos).

Se tomarmos como referéncia, o conceito amplo de TE definido por Ribeiro
(2001), devemos estender a producdo cientifica sobre as TE aos estudos da linha de
pesquisa 3 (formagdo profissional e docente nas ciéncias e na satde), uma vez que
agrupa projetos que realizam estudos descritivos e analiticos de processos e meios de
ensino e aprendizagem. De forma ainda mais extrema, seria possivel, considerando que
as mediacdes socioculturais e simbodlicas operam por linguagens e discursos,
compreender os estudos da linha 2 como estudos de TE? Nao sdo os discursos e a
linguagem tecnologias educativas?

O que estd em questdo aqui € o perigo de concluir que as mudangas politicas e
institucionais, ao longo da histéria do NUTES, reduziram as TE aos estudos da linha de
pesquisa 1. Nao podemos supor que somente o que estd nomeado como TE seja, de fato,
TE; ou que os estudos sobre TE sejam somente aqueles que pensam 0s processos
educativos gerados por meios fisicos ou materiais, como o livro, a televisdo, o cinema, o
video, o computador e a internet. As tecnologias educativas também sdo os processos e
meios imateriais, como os discursos, os sentidos e as subjetividades, que formam
conhecimento e intervém no mundo.

Dizer entdo que a produgao cientifica do NUTES continua atravessando o campo
de estudo das TE pode ser uma forma de superar a divisdo que executamos nos planos
epistemologico e didatico, como a divisdo entre os estudos dos meios e os estudos dos
processos. Essa divisdo supde que os meios possam ser descolados dos processos. Mas
como podemos separar os meios dos processos e, ainda, dos contextos? Bom, pelo visto
somente ¢ possivel nesses dois planos (epistemoldgico e didatico) e ndo no plano do
acontecimento e da vida formativa.

Portanto, nossas conclusdes ndo colocam um fim as perguntas acima, ao
contrario, possibilitam questionamentos que precisam ser retomados para enriquecer o
debate e a producao cientifica do NUTES. O que podemos tragar nesse trabalho, mesmo
que provisoriamente, ¢ que o NUTES, em sua terceira e atual fase, apresenta um amplo
estado da arte no que tange a sua producdo cientifica que, por sua vez, possui grande
relevancia para o campo de estudo das tecnologias educacionais para a saude.
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